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WPROWADZENIE

Standardy Ochrony Matoletnich oraz procedury postepowania w sytuacjach
kryzysowych zagrazajgcych zyciu i zdrowiu stanowig zbiér przepiséw, zasad i wskazan
dotyczacych zabezpieczenia dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia, zaniedbania,
wykorzystania czy przemocy.

Sq pomocne w skutecznym dazeniu do zapewnienia dzieciom bezpieczeristwa. Dajg
gwarancje, ze Publiczna Szkota Podstawowa nr 3 im. Powstaricéw Slaskich w Ole$nie dba o to,
by nie narazac ich na ryzyko krzywdzenia oraz ze wprowadzita procedury, ktére pozwalajg
odpowiednio zareagowac¢ w przypadku obaw o dobro dziecka. Niniejsze procedury daja
pracownikom jasno$¢ w zakresie zachowan niedozwolonych wzgledem dzieci oraz w
przejrzysty sposob informujg o oczekiwanej reakcji w przypadku obaw o ich bezpieczenstwo.
Zwiekszenie Swiadomosci zagrozen pozwalajg efektywniej im zapobiega¢, a w konsekwencji
skuteczniej tworzy¢ srodowisko wolne od czynnikdw, ktére moga doprowadzi¢ do naruszenia
praw dziecka.

STANDARDY OCHRONY MALtOLETNICH

Za okreslenie i wprowadzenie Standardéw Ochrony Matoletnich odpowiada organ
zarzadzajacy placdwka oswiatowa, opiekuiczg, wychowawczg, religijng, artystyczng,
medyczng, sportowg do ktdrej uczeszczajg albo w ktérej przebywajg lub moga przebywad
matoletni - czyli dyrektor szkoty.
W Publicznej Szkole Podstawowej nr 3 w Olesnie obowigzujg nastepujace dokumenty:
1. Procedura kontroli pracownikéw przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi
w zakresie spetfnienia przez nich warunkéw niekaralnosci za przestepstwa przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci.
2. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem,
a w szczegdlnosci dotyczace zachowan niedozwolonych wobec matoletnich.
3. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.
4. Procedura sktadania zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego oraz zawiadamianie sgdu opiekunczego.
5. Zasady udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom polityki do jej
zaznajomienia i stosowania.
6. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowan niedozwolonych.
7. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.
8. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi
w innej formie.
9. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.



CZESC |

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAUWAZENIA LUB PODJECIA
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

PROCEDURA KONTROLI PRACOWNIKOW PRZED DOPUSZCZENIEM DO PRACY Z
MALOLETNIMI W ZAKRESIE SPELNIENIA PRZEZ NICH WARUNKOW NIEKARALNOSCI
ZA PRZESTEPSTWA PRZECIWKO WOLNOSCI SEKSUALNEJ | OBYCZAJNOSCI

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji w szkole

1) zapoznanie sie z danymi kandydata/kandydatki, ktére pozwolg jak najlepiej
zweryfikowac jego/jej kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych
przez placowke, takich jak ochrona praw dziecka i szacunek do ich godnosci.

2) dbato$¢ o to, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace na
podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze i stazysci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz byty dla nich bezpieczne. Aby
sprawdzié¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnionej do dzieci i podzielania
wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw,
placoéwka moze zgdac¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych wyksztatcenia,
kwalifikacji zawodowych, przebiegu dotychczasowego zatrudnienia
kandydata/kandydatki.

2. W kazdym przypadku placéwka musi posiadaé dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe
przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placbwka powinna znac:
imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

3. Zaleca sie wymagania referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia. Szkota moze prosic
kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego pracodawcy lub o
podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawié. Podstawa
dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcéw jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w $wietle obowigzujgcych przepiséw
nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wytgcznie na tej podstawie. Placdwka nie moze samodzielnie prowadzié
tzw. screeningu o0séb ubiegajgcych sie o prace, gdyz ograniczajg ja w tym zakresie
przepisy ogodlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

4. Konieczne jest zweryfikowanie kandydata/kandydatki w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnionej do
wykonywania obowigzkéw zwigzanych z wychowywaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem matoletnich lub z opiekg nad nimi placéwka jest zobowigzana sprawdzic¢
osobe zatrudniong w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym - rejestr z
dostepem ograniczonym. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By moc
uzyska¢ informacje z rejestru z dostepem ograniczonych, konieczne jest uprzednie
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zatozenie profilu placéwki. Aby sprawdzi¢ osobe w rejestrze, placdwka potrzebuje
nastepujgcych danych kandydata/kandydatki:

1) imie i nazwisko,

2) data urodzenia,

3) PESEL,

4) nazwisko rodowe,

5) imie ojca,

6) imie matki.

5. W celu weryfikacji konieczne jest zaswiadczenie kandydata/kandydatki z Krajowego
Rejestru Karnego, jezeli zezwalajg na to przepisy prawa. Gdy pozwalajg na to przepisy
prawa, placéwka jest zobowigzana do domagania sie od osoby zatrudnionej
zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK moze domagac sie
wyfacznie, w przypadkach gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikéw w
zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymaédg niekaralnosci. Wymog
niekaralnos$ci obowigzuje m.in. pracownikéw samorzadowych oraz nauczycieli, w tym
nauczycieli zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz niepublicznych. Nalezy
zobligowa¢ kandydata/ kandydatke do ztozenia o$wiadczenia o niekaralnosci oraz o
toczacych sie postepowaniach przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM, A W
SZCZEGOLNOSCI DOTYCZACE ZACHOWAN NIEDOZWOLONYCH WOBEC MALOLETNICH

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos$é¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w
jakiekolwiek formie. Realizujgc te cele, personel dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisdw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazystéw i wolontariuszy.
Znajomosc i zaakceptowanie zasad potwierdza sie, podpisujgc oswiadczenie.

1. Relacje personelu z dzie¢mi:
Pracownik jest zobowigzany(-a) do utrzymania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdZ dziatanie wobec dziecka s3
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec dzieci. Nalezy dziata¢
w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji
zachowania pracownika.

2. Komunikacja z dzieémi:

1) w komunikacji z dzie¢mi nalezy zachowac cierpliwos$¢ i szacunek,

2) nalezy uwaznie stuchac¢ dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
i danej sytuacji,



3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

1)

2)
3)

4)

5)

nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé dziecka,

nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0sdéb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawnej,
podejmujac decyzje dotyczgce dziecka, nalezy poinformowac je o tym i staraé sie brac¢
pod uwage jego oczekiwania,

szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej, jak to mozliwe,

jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawié
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Mozna
poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

nie wolno ci zachowywac¢ sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby). Nalezy zapewnic dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w danej
sytuacji wobec konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzieé
zakomunikowaé bezposrednio lub wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur
interwenc;ji, jakie przyjeta szkota — psycholog, pedagog szkolny) i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakcji lub pomocy.

Dziatania z dzie¢mi:

nalezy doceniaé i szanowaé wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazowal itraktowaé réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad,

nalezy unika¢ faworyzowania dzieci,

nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych, bez wzgledu na ich forme,

nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie)dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienie osobom
trzecim utrwalenia wizerunkéow dzieci, jesli dyrektor szkoty nie zostat o tym
poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicéw/opiekundow
prawnych oraz samych dzieci,

nie wolno proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci,



6)

7)

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka ani rodzicow/opiekundéw
dziecka. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekundéw dziecka. Nie wolno zachowywac sie w sposdb mogacy sugerowacd
innym istnienie takiej zaleznoscii prowadzacy do oskarzen i nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majagtkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw
zwigzanych ze $wietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy
drobnych upominkdw,

wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie dziecka przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jestes
Swiadkiem, reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos$¢ oséb
zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi:

nie jest dopuszczalne zadne dziatanie przemocowe wobec dziecka. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byc¢ stosowany i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu - jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Nalezy kierowaé sie zawsze swoim profesjonalnym
osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode
na kontakt fizyczny (np. przytulanie) i zachowujac $wiadomosé, ze nawet przy dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.

nie wolno bié, szturchaé, popychaé ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka,

nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktéory moze byé uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny,

zawsze nalezy by¢ przygotowanym do wyjasnienia swoich dziatan,

nie nalezy angazowac sie w takie aktywnosci, jak: taskotanie, udawanie walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne,

nalezy zachowaé szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
mogg czasem sprawic¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzywania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach nalezy
reagowac¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumieé¢ znaczenie
osobistych granic,

kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z
jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikng¢ z relacji wiadzy. W przypadku bycia swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych



8)

9)

lub dzieci, nalezy poinformowaé¢ o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepowac
zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji,

w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza
pomaganiu dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w
korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i
higienicznych asystowata ci inna osoba z instytucji.

w przypadku realizowania dziatan zwigzanych z pielegnacjg i opieka higieniczng nad
dzie¢mi nalezy ograniczy¢ kontakt fizyczny do minimum oraz wykonywadé czynnosci pod
nadzorem innego pracownika,

10) podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdy i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z

1)

2)

3)

4)

5)

1)

2)

dzieckiem w jednym tézku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy

co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych,

nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé sie z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji  (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych),

jesli zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy),
jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, nalezy
poinformowaé o tym dyrektora szkoty, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg
wyrazi¢ zgode na taki kontakt,

utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicoéw oraz opiekundw.

Bezpieczenstwo online:

nalezy byé $wiadomym cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze twoich wtasnych
dziatan w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktérych mozna spotka¢ ucznidw/uczennice, obserwowania
okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont,
z ktérych korzysta pracownik. Jesli profile pracownikdw w mediach spotecznosciowych
sg publiczne, dostepny dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedg mie¢ wglad w cyfrowa
aktywnos¢ pracownika,

nie wolno ci nawigzywac¢ kontaktéw z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie
badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych,



3)

w trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone
lub wyciszone, a funkcjonalno$é bluetooth wytgczona na terenie szkoty.

SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ OSOBY
TRZECIE

1.

Schemat interwencji przypadku krzywdzenia dziecka przez osobe petnoletnia:

Podejrzewasz, ze dziecko:

1)

2)

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrozone jest jego zycie: przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza

spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata (np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba,
zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego
ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.:

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) zawiadom policje - nr tel.112 lub 997 (w rozmowie z konsultantem podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie
oraz wszelkie znane ci fakty w sprawie);

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,

szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) zakoricz wspotprace/rozwigz umowe z osobg krzywdzgcy dziecko;

3) jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

4)

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) poinformuj na piSmie policje lub prokurature, sktadajac zawiadomienie
o mozliwosci popetfnienia przestepstwa (zawiadomienie mozesz zaadresowac
do najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane
dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane ci fakty
w sprawie - opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wiedze,
zawiadomienie mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie danych umozliwi
organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informac;ji);

doswiadcza innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) przeprowadz rozmowe dyscyplinujgcy, a w przypadku braku poprawy zakoncz
wspotprace.

Schemat interwencji przypadku krzywdzenia dziecka przez osobe petnoletnig (przemoc
réwiesnicza)



Podejrzewasz, ze dziecko:

1)

2)

3.

doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,

wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) przeprowadz rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc,

c) réwnolegle powiadom najblizsze sady rodzinne Ilub policje, wysytajac
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa;

doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej

(np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,

o$mieszanie) lub innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie,

b) przeprowadz, rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego i krzywdzonego
oraz opracuj dziatania naprawcze,

c) w przypadku powtarzajacej sie przemocy powiadom lokalny sgd rodzinny, wysytajgc
wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica
lub opiekuna

Podejrzewasz, ze dziecko:

1)

2)

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrozone jest jego zycie:

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego
o krzywdzenie,

b) zawiadom policje - nr 112 lub 997;

doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np.

dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce

zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

b) porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,

c) powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

d) w przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna powiadom wiasciwy osrodek
pomocy spotecznej;

3) jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw - poinformuj na piSmie policje

4)

lub prokurature, wysytajgc zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa;
doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie)
lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

a) zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

b) przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,



c) powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

d) w przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej sie przemocy
powiadom wtasciwy osrodek pomocy spotecznej. Réwnolegle zt6z do sadu
rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

W kazdym przypadku zaobserwowania krzywdzenia dziecka lub podjecia podejrzen o

krzywdzenia dziecka uruchamiajac procedure nalezy udokumentowac jg protokotem -—

zatacznik nr 1.

PROCEDURA SKtADANIA ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPELNIENIU PRZESTEPSTWA

NA SZKODE MALOLETNIEGO ORAZ ZAWIADAMIANIA SADU OPIEKUNCZEGO

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktdry nie ukonczyt 18. roku zycia, jest ofiarg

przemocy w rodzinie, nalezy podja¢ nastepujace kroki:

1.

Nauczyciel powinien sporzadzi¢ notatke stuzbowg i przekaza¢ uzyskang informacje
wychowawcy klasy/pedagogowi szkolnemu/ dyrektorowi szkoty.

Pedagog szkolny powinien przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w celu potwierdzenia
faktu krzywdzenia, poinformowac go o tym, jakie dziatania jest zobowigzany podjg¢,
i upewnic sie, ze dziecko bedzie w dotychczasowym miejscu zamieszkania bezpieczne
na czas prowadzonych dziatan. Nastepnie pedagog wzywa do szkoty
rodzicow/opiekunédw prawnych, przeprowadza z nimi rozmowe (wywiad), informuje
0 zamiarze podjecia okreslonych dziatan i przedstawia propozycje ustalenia planu
bezpieczenistwa.

Pedagog szkolny powinien sporzadzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka
na podstawie rozmdéw z uczniem, nauczycielami, wychowawcg i rodzicami oraz plan
bezpieczenstwa (pomocy dziecku), ktéry uwzgledniatby przede wszystkim sposoby
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie szkota moze zaoferowaé
dziecku, a takze informacje o specjalistycznych placowkach pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

Pedagog szkolny ustala/omawia/mediuje z rodzicami/opiekunami prawnymi plan
bezpieczenstwa (pomocy dziecku) poprzez okreslenie sposobu powstrzymania
przemocy ze strony dorostych wobec dziecka i zobowigzanie do skonsultowania
sprawcy przemocy z psychologiem. Ponadto ustala harmonogram kontaktow
z osobami i instytucjami wspierajacymi rodzine w sytuacji przemocy wobec dziecka.
Dyrektor informuje o konsekwencjach prawnych przemocy wobec dziecka
i obowigzkach szkoty zgtaszania do prokuratury oraz do sadu rodzinnego i nieletnich
przemocy wobec matoletniego.

Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowanych
przez szkote, dyrektor szkoty niezwtocznie skfada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rodzinnego i nieletnich.
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7. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA STANDARDY OCHRONY DZIECI

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — pracownik pedagogiczny wyznaczony
przez dyrektora, sprawujacy nadzér nad prawidtowym stosowaniem w szkole standardow
ochrony dzieci oraz ich aktualno$¢. W przypadku nieobecnosci inna osoba wskazana do
zastepstwa na tym stanowisku.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PRZYJMOWANIE ZGtOSZEN

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszedn - pracownik lub kilku pracownikow
pedagogicznych lub niepedagogicznych cieszacych sie zaufaniem dzieci, wyznaczony przez
dyrektora odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku.
W przypadku nieobecnosci inna osoba wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PROWADZENIE INTERWENCIJI

Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji — dyrektor lub pracownik pedagogiczny
wyznaczony przez dyrektora odpowiedzialny za podejmowanie interwencji wewnatrz szkoty
i przed wiasciwymi organami lub instytucjami. W przypadku nieobecnosci inna osoba
wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA UDZIELANIE WSPARCIA DZIECKU

Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku — pracownik pedagogiczny wyznaczony
przez dyrektora odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecka po ujawnieniu
krzywdzenia i monitorowanie jego wykonania. W przypadku nieobecnosci inna osoba
wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

Obszar odpowiedzialnosci

Funkcja

Przygotowanie pracownikéw do
stosowania standardéw ochrony dzieci
i monitorowanie przestrzegania standardéw

ochrony dzieci

Dyrektor szkoty, wicedyrektor szkoty

Zapewnienie  bezpiecznego  korzystania

z Internetu

Dyrektor, nauczyciele edukacji

wczesnoszkolnej (zaje¢ komputerowych)

Przyjmowanie zgtoszen

Dyrektor, wychowawcy, pedagog szkolny,
psycholog szkolny

Uruchamianie i prowadzenie interwencji

Dyrektor, wychowawcy, pedagog szkolny,
psycholog szkolny

Koordynacja wsparcia udzielanego dziecku

Dyrektor, wychowawcy, pedagog szkolny,

psycholog szkolny
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ZAKRES KOMPETENCIJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU DO
STOSOWANIA STANDARDOW
Do zadan osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardow

ochrony matoletnich nalezy:

przygotowanie pracownikdw do stosowania standardéw ochrony matoletnich,
ustalenie planu szkoleniowo-edukacyjnego,

ustalenie form prowadzenia szkolen i form przygotowywanych dokumentéw
edukacyjnych,

szkolenie pracownikéw ze stosowania standardéw ochrony matoletnich,
opracowywanie i przekazywanie materiatéw edukacyjnych pracownikom,

odbieranie od pracownikdw os$wiadczenia o zapoznaniu sie z zasadami ochrony
matoletnich i zobowigzaniu do ich stosowania,

dokumentowanie czynnosci notatkami stuzbowymi lub w inny sposdb okreslony
w wewnetrznych regulacjach.

REJESTR INTERWENCJI, SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA
Rejestr interwencji — dokumentacja zawierajgca rejestr ujawnionych lub zgtoszonych

incydentow lub zdarzen zagrazajgcych dobru dziecka, uwzgledniajgcy:

zgtoszenie ze wskazaniem osoby zgtaszajgcej,

osobe/osoby podejrzewane o krzywdzenie (opiekun dziecka, pracownik, inne dziecko,
inna osoba),

rodzaj podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
whniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskiej Karty),

date interwencji,

dokumenty wytworzone podczas interwencji (m.in. notatki stuzbowe, karty
interwencji, kopie zawiadomier/wnioskdw wysytanych do wtasciwych stuzb).

Rejestr interwencji nalezy przechowywa¢ w odpowiednio zabezpieczonej szafie metalowej, do

ktorej dostep ma osoba odpowiedzialna za prowadzenie rejestru interwencji oraz dyrektor

szkoty.

ZASADY UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI MALOLETNIM I ICH OPIEKUNOM POLITYKI DO JEJ
ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA

Wszelkie dokumenty/procedury/polityki zwigzane z wprowadzeniem Standarddéw
Ochrony Matoletnich sg udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom
na zadanie - zatacznik nr 2.

Dokumenty te mozna réwniez znalezé na stronie internetowej szkoty.

Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie z ww. dokumentami po zawarciu umowy
0 prace, co potwierdza swoim podpisem.
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4.

Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sg z ww. dokumentami kazdorazowo
na poczatku roku szkolnego.

MONITORING

1.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, raz na 2 lata przeprowadza wsréd
pracownikéw ewaluacje stanu znajomosci i przestrzegania standardéw ochrony dzieci
oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach. Wzér ankiety stanowi
Zatacznik nr 4 do niniejszych Standarddw.

Na podstawie ewaluacji, o ktérej mowa w ust. 1 oraz oceny zgodnosci standardéw
z obowigzujgcymi przepisami prawnymi, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony
dzieci sporzadza raport, ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi szkoty. Czes¢ raportu
stanowi ocena znajomosci standardéw przez pracownikdw szkoty, zestawienie
zgtaszanych naruszen standarddw ochrony dzieci oraz propozycje zmian.

Dyrektor szkoty w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktérym mowa
w ust. 2, podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian do standardéw ochrony dzieci
i powierza przygotowanie zaktualizowanego dokumentu osobie odpowiedzialnej za
standardy ochrony dzieci.

Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci standarddow
ochrony dzieci jest niewystarczajacy, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony
dzieci ma obowigzek przeprowadzi¢ szkolenie uzupetniajgce z zakresu standardow
ochrony dzieci dla pracownikdéw.

Pracownicy szkoty zostajg zapoznani z wnioskami i rekomendacjami zamieszczonymi
W raporcie.

Dyrektor szkoty wprowadza do standardéw ochrony dzieci niezbedne zmiany i ogtasza
nowe brzmienie standarddw.

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI, A W SZCZEGOLNOSCI
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

1.

Naczelng zasadg relacji miedzy matoletnimi jest dziatanie z szacunkiem,
przy uwzglednieniu godnosci i potrzeb wszystkich matoletnich. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec innego matoletniego w jakiejkolwiek formie.

Uczniowie powinni powstrzymywaé sie od uzywania przemocy, znecania sie nad
uczniami stabszymi, od uzywania jezyka wulgarnego, obrazliwego.

Uczniom nie wolno wzajemnie sie zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazad,
nie wolno krzycze¢ na innych matoletnich.

Uczniowie powinni szanowa¢é prawo innych uczniéw do prywatnosci.

Uczniom nie wolno zachowywac sie wobec innych ucznidw w sposéb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywania wobec innych ucznidw przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).
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Uczniom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych uczniéw (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktére mogg
ich zawstydzi¢/ obrazié.

Uczniom nie wolno proponowaé kolegom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych
ani nielegalnych substancji, a takze uzywad ich w obecnosci innych uczniéw.

W sytuacji, gdy uczen jest agresywny, nalezy zastosowaé dziatania przewidziane w
Statucie Szkoty oraz Programie Wychowawczo — Profilaktycznym szkoty.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych, w szczegdlnosci urzadzen z dostepem
do Internetu regulujg postanowienia Statutu Szkoty.

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA
Etapy postepowania w przypadku gdy sygnaty tylko posrednio wskazuja na krzywdzenie

dziecka:

1.

Rozpoznanie sygnatow, ktore mogg wskazywac na krzywdzenie dziecka: na pierwszym
etapie potrzebna jest przede wszystkim wiedza o problemie krzywdzenia dziecka, ktéra
pomaga ham w zauwazeniu i prawidtowym rozpoznaniu sygnatéw. Potrzebna jest tez
oczywiscie odpowiednia postawa - odpowiedzialnosci za powierzone nam dzieci i
gotowosci do reagowania w sytuacji zagrozenia ich dobra

Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informacji:  przypadku
dostrzezenia sygnatéw przez szkote nalezy je zweryfikowaé, zbierajgc informacje
pochodzace od innych pracownikéw placéwki oraz zawarte w dokumentacji.

1) pedagog szkolny - ma szczegdlna role:

- moze zbiera¢ informacje i koordynowac dziatania zmierzajgce do pomocy dziecku
w szkole,

- moze wspotpracowaé z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sgdowym,
pracownikiem socjalnym, dzielnicowym,

2) nauczyciele wychowania fizycznego, pielegniarka szkolna, higienistka - moga
zauwazac slady pobicia dziecka, nieche¢ dziecka do rozbierania sie, oznaki bdlu
przy poruszaniu sie itp.,

3) wychowawcy i nauczyciele - mogg zauwazy¢ zaburzone zachowania dziecka,
ktore moze by¢ skutkiem krzywdzenia, niekiedy sg tez Swiadkiem krzywdzacych
zachowan rodzicow wobec dziecka na terenie placéwki,

4) dokumentacja szkolna - istotne sg informacje o nieobecnosciach dziecka, jego
ocenach, adnotacje o zachowaniu dziecka,

5) kolejnym krokiem moze by¢ nawigzanie kontaktu z pracownikami innych stuzb
i instytucji zajmujacych sie danym dzieckiem i jego rodzing. Moze sie okazaé, ze
oni takze dostrzegli sygnaty krzywdzenia, mogg tez podjg¢ dziatania w kierunku
sprawdzenia informacji, ktdre posiadamy,
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6) jezeli dziecko korzysta z pomocy w placodwce wsparcia dziennego ( $wietlica,
ognisko wychowawcze itp.), warto nawigza¢ kontakt z pracujgcymi tam
osobami. One takze mogg pomdc w ustaleniu, czy dziecko jest krzywdzone.

7) w zweryfikowaniu naszych podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, mogg nam
pomadc informacje pochodzace od réznych oséb z jego otoczenia: innych dzieci
z tej samej rodziny, rodzicéw dziecka, oséb z dalszego otoczenia (np. sgsiaddw,
znajomych).

3. Analiza zebranych informacji-diagnoza problemu krzywdzenia dziecka: po zebraniu
wszystkich dostepnych informacji konieczna jest ich analiza, tak aby uzyska¢ obraz
sytuacji dziecka, oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka. Trzeba znalezé
odpowiedzi na ponizsze pytania:

1) Czy sygnaty wskazujace na krzywdzenie dziecka zostaty potwierdzone przez
informacje z innych zZrdodet? Kto jeszcze moze mieé informacje o sytuacji
dziecka?

2) Kto krzywdzi dziecko?

3) W jaki sposéb?

4) Czy doszto do naruszenia prawa (to wazne, poniewaz Kodeks Karny i ustawa
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie naktadajg na instytucje obowigzek
zawiadamiania o przestepstwach popetnionych na szkode dzieci)?

5) W jakim stopniu zagrozenia jest bezpieczenstwo (zdrowie, zycie, rozwdj)
dziecka?

6) Kto moze by¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie?

4. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka: w rodzinie, ktéra krzywdzi dziecko, dziatajg silne mechanizmy zaprzeczania,
co sprawia, ze nie widzi ona problemu i odrzuca pomoc. Celem interwencji jest
przetamanie mechanizméw obronnych, pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuacji i
stworzenie warunkéw do korzystania ze specjalistycznej pomocy. Podejmujac
interwencje, nalezy bra¢ pod uwage dynamike systemu rodzinnego, a takze rodzaj
problemoéw, ktére uszkadzajg jej funkcjonowanie. Kazde dziatanie adresowane do
jednej z oséb w rodzinie moze wptynaé¢ na zmiane w catym systemie, a tym samym
na sytuacje i bezpieczenistwo dziecka. Najskuteczniejsze moze byé oddziatywanie na
caty system (spotkania z wszystkimi cztonkami rodziny), jednak w przypadku rodzin
dotknietych alkoholizmem, kazirodztwem lub przemocg najczesciej nie jest to mozliwe,
szczegolnie w pierwszej fazie pracy z rodzing. Dlatego konieczne jest oddziatywanie na
kazdg z oséb osobno. Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenstwa dziecka niezwykle
wazne jest znalezienie w rodzinie sojusznika, ktory bedzie ochraniaé dziecko ,,od
wewnatrz” w czasie prowadzenia dziatan interwencyjnych. Uzyteczne jest dokonanie
rozréznienia pomiedzy rodzicem, ktéry krzywdzi dziecko w sposéb aktywny, stosujgc
wobec niego przemoc, atzw.rodzicem ,,niekrzywdzacym”, ktéry jest biernym
Swiadkiem przemocy wobec dziecka, a czasami sam takze jest ofiarg. Optymalny model
interwencji polega na pozyskaniu do wspdtpracy rodzica ,,niekrzywdzacego” jako
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sojusznika dziecka, podjecie razem z nim dziatan skierowanych na powstrzymanie
sprawcy przemocy i jednoczesne objecie samego dziecka konieczng pomocg z
zewnatrz. Model ten dotyczy sytuacji, w ktérej krzywdzenie przebiera charakter
przemocy. W sytuacji, w ktérej oboje rodzice krzywdzg aktywnie swoje dziecko, z
reguty trzeba od razu (réwnolegle z rozmowami interwencyjnymi z rodzicami)
podejmowac dziatania prawne - zawiadamiaé sad rodzinny, a czesto réwniez policje.
Planujac interwencje, stawiamy sobie pytanie, jakie dziatania nalezy podje¢, zeby:

1) zapewni¢ dziecku bezpieczerstwo,

2) wzbudzi¢ motywacje rodziny do rozwigzania jej probleméw i dokonania zmiany.

Dziatania prawne:

Dziatania interwencyjne majg na celu przygotowanie gruntu do udzielenia rodzinie réznych

form pomocy: prawnej, psychologicznej, socjalnej, medycznej.

1.

Interwencje powinna zainicjowaé osoba (instytucja), ktéra rozpoznata sygnaty
krzywdzenia dziecka.

W powazniejszych przypadkach krzywdzenia dziecka konieczna jest wspotpraca
interdyscyplinarna, w ktdrg powinni by¢ zaangazowani pracownicy réznych instytucji
zajmujacych sie dana rodzing. W takiej sytuacji istotne jest, aby opracowaé wspélny
plan dziatania oraz zdecydowa¢, kto bedzie koordynowat i monitorowat przebieg
interwencji.

Sama interwencja, szczegdlnie jezeli ogranicza sie ona do dziatan prawnych, nie
wystarczy, aby rozwigza¢ problemy rodziny. Konieczna jest pomoc, czesto dtugofalowa,
i monitorowanie sytuacji rodziny.

Zadania szkoty w pomocy dziecku krzywdzonemu:

1.

2.

Zauwazenie sygnatéw krzywdzenia i zainicjowanie dziatan interwencyjnych
we wspotpracy z innymi stuzbami dziatajgcymi w lokalnym systemie pomocy.

Podjecie wspotpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka
i rozwigzywania jego problemow.

W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych (zawiadomienie sadu
rodzinnego, policji lub prokuratury).

Objecie dziecka na terenie szkoty konieczng pomocg w realizacji z dorostymi
i rowiesnikami. Pomoc specjalistyczna (socjoterapia, psychoterapia) moze by¢ dziecku
potrzebna, jednak nie zmienia ona w sposéb automatyczny jego sytuacji w Srodowisku
szkolnym. Takie dziecko z powodu swoich trudnych doswiadczen moze petnié
destrukcyjne funkcje w relacjach z innymi osobami, np. prowokowa¢ do walki lub
odrzucenia. Czesto zdarza sie, ze zaréwno klasa, jak i nauczyciele ulegajg tym
prowokacjom, wchodzgc z dzieckiem w destrukcyjng gre. W ten sposéb przyczyniaja
sie do pogtebienia jego trudnosci, a niekiedy takze krzywdzenia go na terenie szkoty.
Dlatego konieczne jest podjecie pracy nad zmiang tych relacji. Szkota moze korygowac
zaburzenia zachowania dzieci w ramach codziennej pracy wychowawcow i nauczycieli.
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CzESC 1l

POSTEPOWANIE W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH ZAGRAZAJACYCH ZYCIU

Terminologia:

| ZDROWIU

1. Samookaleczenia, proby samobdjcze, samobdjstwo ucznia:

1)

2)

Zachowania suicydalne - zachowania samobdjcze. W zakres tych pojec chodzg
mysli samobdjcze, samouszkodzenia, grozby popetnienia préby samobdjcze;j,
préby samobdjcze, a takze samobdjstwo dokonane.

Samouszkodzenia — nieakceptowane spofecznie i kulturowo zachowania
polegajgce na umysinym naruszeniu ciggtosci tkanki wtasnego ciata lub
doprowadzeniu do powstania innych obrazen bez intencji samobdjczej.

2. Klasyfikacja samouszkodzen ze wzgledu na stopien zagrozenia dla zdrowia lub Zycia,

charakterystyczny wzorzec zachowan, powtarzalnos¢ oraz wspdtwystepujace

zaburzenia:

1)

2)

3)

4)

Samouszkodzenia stereotypowe: stopien zagrozenia dla zdrowia lub zycia jest
zréznicowany (od fagodnych form po powazine, nawet zagrazajgce zyciu
przypadki). Najczestszg forma sg rytmiczne, wielokrotnie powtarzajace sie
czynnosci autodestruktywne, takie jak: uderzanie, bicie chciat zacisnietg
piescig, uderzanie sie w twarde przedmioty, gryzienie, szczypanie lub drapanie
ciata, rwanie wtoséw itp. Ten rodzaj samouszkodzen jest typowy w przebiegu
autyzmu, niepetnosprawnosci intelektualnej oraz zespotéw
psychoorganicznych.

Samouszkodzenia wielkie: pojedyncze akty ciezkich uszkodzen ciatfa
dokonywane pod wptywem jakiego$s impulsu lub z gdéry zamierzone.
Pozostawiajg istotny uszczerbek na zdrowiu i mogg skutkowaé zagrozeniem
zycia, np.: odciecie konczyny, autokastracja lub wydtubanie oka. Moga
towarzyszy¢ psychozom, stanom ostrego upojenia alkoholowego.
Samouszkodzenia kompulsywne: powierzchowne, czesto wielokrotnie
powtarzane w ciggu dnia, mogg przyjac¢ forme symboliczng lub rytualng, np.
rwanie witosow (a czasem réwniez ich potykanie), obgryzanie paznokci i skérek.
Zachowania te mogg cechowaé sie impulsywnoscia. Wspotwystepujg
najczesciej z zaburzeniami obsesyjno-kompulsywnymi lub zaburzeniami ruchow
stereotypowych pojawiajgcych sie u dzieci i mtodziezy.

Samouszkodzenia impulsywne: zazwyczaj powierzchniowe, pojedyncze
lub powtarzalne, np. nacinanie skoéry, bicie badZz przypalanie ciata.
Podejmowane na skutek nagtego wzrostu napiecia emocjonalnego celem
odczucia ulgi nastepujacej po akcie. Zazwyczaj wspotwystepujg z zaburzeniami
odzywiania, zaburzeniami osobowosci bordeline, osobowosci antyspotecznej,
zespotem po stresie traumatycznym i zaburzeniami dysocjacyjnymi.
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Z racji tego, ze dwie ostatnie kategorie samouszkodzen dosy¢ czesto wspoétwystepuja oraz nie

niosg ze sobg bezposredniego zagrozenia dla zycia, opisywane byty w literaturze mianem

samouszkodzen umiarkowanych.

3. Zachowanie presuicydalne: stan psychiczny, specyficzne zachowania cztowieka, ktére

mogq

wskazywaé¢ na chec¢ popetnienia przez niego samobdjstwa w najblizszej

przysztosci. Na syndrom presuicydalny skfadajg sie: zawezenie $wiadomosci,

wyhamowanie agresji i przekierowanie jej na siebie, wyobrazenia i mysli samobdjcze.

Zawezenie swiadomosci oznacza widzenie tzw. tunelowe. Osoba, ktéra sie ztym zmaga,

nie potrafi dostrzec szans i mozliwosci rozwigzania swoich probleméw. Zaktada wiec,

ze nie ma dla siebie alternatywy na normalne zycie.

4. Objawy zespotu presuicydalnego:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)
9)

osoba jest przekonana, ze znajduje sie w sytuacji bez wyjscia.

w zachowaniu dominuje lek, bezradno$¢, widzenie swiata w czarnych barwach.
dziatania w kierunku autoagres;ji, agresja na zewnatrz jest hamowana.

osoba jest przekonana o swojej mniejszej wartosci.

czesto przyjmuje postawe rezygnacyjna.

w funkcjonowaniu dominuje sfera emocjonalna, racjonalne myslenie jest
spychane na dalszy plan.

wystepuje zawezenie stosunkéw miedzyludzkich.

osoba czuje sie osamotniona, odizolowana, opuszczona i niezrozumiana.
ucieczka od realnych trudnosci w swiat fantazji i rozwazan o S$mierci i
samobdjstwie.

10) wypowiadane sg mysli o samobdjstwie i swojej smierci.

11) osoba porzadkuje swoje sprawy, np. Pisze testament lub szuka pojednania ze

swoimi dawnymi nieprzyjaciotmi.

5. Zachowania suicydalne stanowig proces, ktdry przebiega w pieciu etapach:

1)

2)

3)

4)

pojawienie sie sytuacji kryzysowej. Moze ona byé wywotana rdéznymi
czynnikami, majgcymi zardwno swoje zrodto w osobowosci cztowieka, jak w
jego srodowisku zyciowym (rodzina, szkota, rowiesnicy) oraz wielu innymi,
bardzo indywidualnymi.

pojawienie sie mysli samobdjczych. Sg to mysli, wyobrazenia, plany, urojenia na
temat wtasnej Smierci.

intencje samobdjcze. Nalezg do nich préby samobdjcze, czyli zachowania o
charakterze demonstracyjnym, manipulacyjnym oraz powaine, lecz
nieskuteczne préby odebrania sobie zycia.

decyzja o samobdjstwie. Nagta poprawa stanu psychicznego osoby bedacej na
skraju samobdjstwa nazwana jest , ztowieszczym spokojem”. Chory nie
odczuwa juz niepewnoscii leku, poniewaz podjat decyzje o samobdjstwie, ktéry
W jego przekonaniu rozwigze wszystkie problemy.
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5) akt samobdjczy, czyli kazdy przypadek smierci bedgcy skutkiem zamierzonego
dziatania ofiary.

Samobojstwo jest aktem o skutku smiertelnym, ktéry zmarty ze Swiadomoscia i oczekiwaniem
takiego skutku sam zaplanowat i wykonat w celu spowodowania zmian przez siebie
pozadanych. Jest to przemyslane, zamierzone dziatanie zagrazajgce zyciu, podjete
samodzielnie, ktérego nastepstwem jest Smierc. To proces stanowigcy cigg reakcji fizycznych i
psychicznych sktadajgcych sie na tzw. zachowanie samobdjcze, ktoére istnieje od momentu, gdy
w Swiadomosci cztowieka jako cel dziatania pojawia sie pozbawienie siebie zycia.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU SAMOOKALECZEN

1. Porozmawiaj z uczniem w sposob tak naturalny, jak tylko potrafisz. Jesli trudno
ci rozpoczgé rozmowe z uczniem, powiedz mu o tym: ,,Nie jest mi o tym tatwo méwicé.
To dla mnie trudny temat, ale uwazam, ze powinniémy porozmawia¢. To bardzo
wazne.”

2. Zacznij od podania bezpos$redniej przyczyny rozmowy oraz okazania troski i checi
pomocy, np.: ,Zauwazytam, ze czesto nosisz bluzki z dtugimi rekawami, nawet kiedy jest
ciepto. Ostatnio na rekawie zauwazytam plamy, to chyba byta krew. Niepokoi mnie ta
sytuacja i dlatego chciatabym o tym z tobg porozmawiac. Jesli masz jakies problemy,
przezywasz ciezkie chwile, to jestem tu po to, aby Ci pomdc:. Naprawde bardzo mi na
tym zalezy. Opowiesz mi co sie stato”?

3. Uwaznie stuchaj. Zadawaj krotkie pytania. Nie komentuj na biezgco relacjonowanych
wydarzen. Nie poddawaj od razu swoich interpretacji. Nie przerywaj — méw, kiedy
uczen przestanie moéwié.

4. Postuguj sie prostym jezykiem. Patrz na ucznia. Ujawnij swoje odczucia — dziecko chce
styszeé, ze jego sprawy nie sg Ci obojetne. Wyraz krétko wiasne odczucia: ,Jestem
poruszony tym, co powiedziates”. Nie méw jednak, ze jego stowa Cie przerazity. Przede
wszystkim nie bdj sie ciszy.

5. Zaplanuj czas i znajdz bezpieczne miejsce na rozmowe. Otwarta i szczera rozmowa nie
moze odbyc¢ sie na korytarzu szkolnym w trakcie przerwy lekcyjnej.

6. Rozmawiajgc z uczniem o samookaleczeniach, pytaj o mysli i zamiary samobdjcze.
Analogicznie pytaj takze o samouszkodzenia.

7. Skoncentruj sie na rozmowie o uczuciach, problemach i sposobach ich rozwigzania,
a nie na samouszkodzeniach i samobdjstwie.

8. Pozwdl, by uczen sam doprecyzowat, czy rozmawiacie o samookaleczeniach, prébie
samobdjczej, czy o myslach i zamiarach samobdjczych. Sprébuj dostrzec perspektywe
ucznia — jak widzi swojg sytuacje, co go najbardziej przecigza. Upewniaj sie, ze dobrze
go rozumiesz. Skoncentruj sie na historii ucznia. Nie podawaj przyktadéw z wtasnego
zycia lub zycia innych oséb, szczegdlnie tych, w ktérych chciatbys opowiedzieé, jak ty
lub inni radzili sobie z trudnosciami.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Nie mow niczego, co mogtoby zwiekszyé poczucie wstydu lub winy u ucznia. Nie oceniaj
go, nie praw moratéw. Szanuj uczucia ucznia i nie neguj tego, co czuje. Nie lekcewaz
przyczyn jego stresu i nieradzenia sobie z trudnosciami. Uznaj realnos¢ jego bdlu. Nie
strasz szpitalem psychiatrycznym, nie groz, nie prowoku;.

Zadbaj o ucznia, aby czut sie waznym partnerem w rozmowie. Pytaj, co chciatby, zeby
sie wydarzyto, jakiej pomocy potrzebuje. Nie rozmawiaj o samouszkodzeniach ucznia
publicznie np. na forum klasy.

Powiedz uczniowi o nastepnych krokach, ktére zamierzasz przedsiewzig¢ -
poinformowanie dyrektora i rodzicow. Porozmawiaj o jego obawach, jesli sam ich nie
wyraza. Zapewnij, ze zalezy Ci na jego dobru i bezpieczenstwie.

Ustal zasady kontaktu z rodzicami: np. ,Jestem zobowigzana, aby informacje o Twoich
problemach przekaza¢ rodzicom, abysmy razem mogli ci jak najlepiej pomédc. Z kim
wolisz, zeby o tym porozmawia¢ — z mamg czy tatg? Z ktérym rodzicem sie lepiej
dogadujesz? Chcesz bra¢ udziat w tej rozmowie? Wolisz powiedzie¢ to sam czy chcesz,
zebym zrobita to w twoim imieniu”?

Zachecaj do korzystania ze wsparcia na zewnatrz — u specjalistéw udzielajgcych pomocy
w przypadku samookaleczen i zachowan samobdjczych — psychiatréw, psychologéw,
psychoterapeutdw. Sprobuj oswoic lek ucznia przed korzystaniem z ich pomocy.

Po zakonczeniu rozmowy uruchom procedure postepowania w sytuacjach
kryzysowych, w tym powiadom rodzicéw. Jesli martwisz sie o ucznia, nie pozwdl, by
sam opuscit szkote.

Nie pozostawiaj ucznia samego z jego problemami, odsytajgc do kogo$ innego.
Nie porzucaj ucznia, lecz poszerzaj system wsparcia dla ucznia w kryzysie.

Interesuj sie dalszymi losami ucznia i dopytaj go o wrazenia z rozmowy, o reakcje
rodzicéw i o to, jak sobie radzi.

Jesli uczen leczy sie terapeutycznie lub psychiatrycznie, wyraz gotowos¢ i ched
wspotpracy ze specjalistami spoza szkoty.

Zastandw sie wspodlnie z uczniem, jak w przysztosci mozna zapobiega¢ jego
samookaleczeniom — do kogo z personelu szkolnego modgtby zwrdécic¢ sie w sytuacji
kryzysu.

Powstrzymaj sie od niepozadanych dziatan:

nie sktadaj obietnic niemozliwych do dotrzymania. Jesli chcesz poda¢ uczniowi swaj
numer telefonu, zrdb to, ale doktadnie okresl kiedy i w jakich sytuacjach moze sie z tobg
kontaktowac.

nie nalegaj, zeby uczen pokazat ci swoje samookaleczenia i zeby opisywat, w jaki sposéb
sie ranit. Ocena tego, jak powazne sg uszkodzenia na ciele, nalezy do lekarza,
pielegniarki lub rodzicdw ucznia.

nie umawiaj sie z nastolatkiem na to, zeby przestat sie samookaleczac. Proszenie osdb,
dla ktdrych samouszkodzenia sg waznym mechanizmem radzenia sobie z trudnosciami,
aby przestaty to robic, jest nieskuteczne.
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PLAN POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAISTNIENIA SYTUACJI ZAGROZENIA ZYCIA UCZNIA

W KONTEKSCIE RYZYKA POPEENIENIA SAMOBOJSTWA

1. Kazdy pracownik szkoty powinien poinformowaé kompetentng osobe (psychologa/

pedagoga), jesli zauwazy nastepujace zachowania:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

wszystkie zachowania moggce swiadczyé o wystepowaniu mysli samobdjczych
u ucznia np. rozmowy, dowcipy, rysunki, wiersze o tematyce samobdjczej.
wszystkie incydenty zranienia ciata np. nacinanie, przypalanie, wyrywanie
wiloséw, bicie, rozdrapywanie skéry, samodzielne tatuowanie, kolczykowanie,
tendencja do ulegania wypadkom,

wszelkie zachowania wskazujgce na zaburzenia odzywiania np. wymuszanie
wymiotéw, objadanie sie, stosowanie srodkow przeczyszczajgcych, widoczne
spadki wagi,

wszystkie zachowania ryzykowne np. nieuwazne przechodzenie przez jezdnie
w szczegOlnie ruchliwych miejscach, siadanie na parapecie okna z nogami
wyciggnietymi na zewnatrz,

naduzywanie alkoholu i narkotykdw przewyiszajagce standardowe
eksperymenty mtodziezy w tej kwestii np. przychodzenia na lekcje pod
wptywem substancji psychoaktywnych,

odstawienie lekdw przepisanych przez lekarza, inne sygnaty $wiadczace o
stresie lub kryzysie emocjonalnym np. nagte wybuchy gniewu lub ptaczu,
reakcje emocjonalne nieadekwatne do sytuacji, béjki, catkowite wycofanie sie.

2. Jesli kompetentna osoba np. psycholog/ pedagog zostanie poinformowana o ktéryms

z powyzszych zachowan, jest zobowigzana do podjecia kontaktu z danym uczniem,

z poszanowaniem zasady poufnosci. Po przeprowadzeniu interwencji powinna

przekaza¢ informacje zwrotng pracownikowi, ktdory zawiadomit jg o sytuacji,

aby utwierdzié go, ze uczen zostat zaopiekowany. Jesli pracownik sobie tego nie zyczy,

jego dane nie zostang nikomu ujawnione.

3. Zadaniem wyznaczonej kompetentnej osoby jest przyporzadkowanie zachowania

ucznia do jednej z trzech kategorii oraz podjecie odpowiednich dziatan w razie

potrzeby. Oto kategorie:

1)

2)

problem nieznaczacy wiele i juz rozwigzany. W takiej sytuacji nie trzeba
podejmowacd zadnych krokdw, jedynie zachecié ucznia do kontaktu w przypadku
pojawienia sie jakichs$ trudnosci,
problem oceniony jako wazny i wymagajgcy dalszych interwencji. Ta kategoria
obejmuje zaburzenia odzywiania i samouszkodzenia umiarkowane. W takiej
sytuacji nalezy:

e poinformowaé rodzica/ opiekuna prawnego o zaobserwowanym

zachowaniu, najlepiej w obecnosci ucznia,

e zapewnic¢ opiekuna, ze uczen otrzymat odpowiednig pomoc i wsparcie,
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e zaznaczy¢, ze rozmowa ma charakter informacyjny, a ucznia nie spotkaja
zadne negatywne konsekwencje zwigzane z tg sytuacja,

e zasugerowac rodzicom/ opiekunom, prawnym pomoc i pokazaé rézne
mozliwosci np. poradnia zdrowia psychicznego, poradnia
psychologiczno-pedagogiczna, zgoda naobjecie ucznia opieka
psychologiczng w szkole, zgoda na wymiane informacji miedzy
psychologiem szkolnym a reprezentantami innych placéwek na temat
ucznia,

e po tygodniu sprawdzi¢ czy rodzic podjgt ktore$ z zasugerowanych
dziatan,

e jesli zadne dziatania nie zostaty wykonane, mimo wyraznego opisu
sytuacji i jej skutkéw, nalezy przystapi¢, tak jak w przypadku zaniedbania
lub wykorzystania dziecka przez rodzica.

3) problem mogacy skutkowaé bezposrednim zagrozeniem dla zdrowia lub zycia,
wymagajacy bezzwiocznej interwencji (np. skrupulatnie zaplanowane lub juz
podjete préby samobdjcze, takie jak: wieszanie sie, skoki z wysokosci,
przyjmowanie lekdw). W takiej sytuacji nalezy:

e bezzwtoczne zadzwonic po pogotowie ratunkowe i wezwaé policje,

e poinformowac o sytuacji rodzicéw.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PROB SAMOBOJCZYCH LUB SAMOBOJSTWA
UCZNIA

Kazdy pracownik szkoty ma obowigzek zareagowania na jakikolwiek sygnat o ryzyku
zachowania autodestrukcyjnego u ucznia. W przypadku zaobserwowania lub powziecia
informacji, ze uczen planuje podja¢ lub podjat prébe samobdjczg, kazdy pracownik powinien
niezwtocznie poinformowac o tym dyrektora szkoty.

1. Postepowanie w przypadku stwierdzenia wystepowania u ucznia czynnikow
wskazujacych na ryzyko zachowan samobdjczych
O wysokim ryzyku $wiadczy¢ moze wystepowanie przynajmniej jednego z ponizszych
czynnikow:
* mowienie o poczuciu beznadziejnosci, bezradnosci, braku nadziei,
* mowienie wprost lub posrednio o samobdjstwie, pisanie listow pozegnalnych,
testamentu,
* pozbywanie sie osobistych i cennych dla dziecka przedmiotéw,
* unikanie kontaktéw z bliskimi kolegami, izolacja, zamykanie sie w sobie,
* zaniechanie zaje¢ dotychczas sprawiajgcych przyjemnosé,
* przejawianie duzych zmian nastroju, charakteru, nietypowe zachowania,
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* przejawianie innych zachowan ryzykownych: okaleczanie sie, naduzywanie alkoholu,
narkotykow,

* przejawianie zainteresowania tematykg smierci, préb samobdjczych,

» fascynacja znanymi osobami, ktére popetnity samobdjstwo.

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia wychowawca, psycholog szkolny, pedagog, pracownik
socjalny pracujgcy z dzieckiem podejmuja nastepujgce dziatania:
* jednoznacznie ustalajg, ktore z przestanek wystepujg u danego dziecka,
* przeprowadzajg analize sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka w celu ustalenia przyczyn,
kontaktujg sie z rodzicami, w celu ustalenia przyczyn zmian w zachowaniu dziecka,
* przekazujg informacje o zagrozeniu rodzicom i dyrektorowi szkoty,
e ustalajg z rodzicami zasady wzajemnych kontaktéw, proponujag pomoc
psychoterapeutyczng na terenie szkoty lub poza nia.

2. Postepowanie w przypadku powziecia informacji, ze uczen zamierza popetnic
samobodjstwo (informacja od dziecka/ kolegéw/ rodziny/ oséb postronnych)
Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia wychowawca, pedagog, psycholog szkolny
oraz dyrektor szkoty podejmuja dziatania:
* nie pozostawiajg ucznia samego, prébujg przeprowadzi¢ go w ustronne, bezpieczne
miejsce,
* informujg o zaistniatej sytuacji i zagrozeniu rodzicéw,
* przekazujg dziecko pod opieke rodzicow/ opiekundw prawnych lub jesli przyczyng
zagrozenia jest sytuacja domowa dziecka — odpowiednim instytucjom, np. policji.

3. Postepowanie w przypadku powzieci informacji, ze uczen podjat probe samobdjcza
Po powzieciu informacji, ze uczen podjagt prébe samobdjczg, dyrektor szkoty, wychowawca,
pedagog, psycholog szkolny podejmujg nastepujace dziatania:

o jesli préba samobdjcza ma miejsce w szkole, wychowawca/ nauczyciel/ pracownik
powiadamia dyrektora szkoty, a ten — rodzica/ opiekuna prawnego ucznia;

* dyrektor, pedagog, psycholog oraz wychowawca dokonujg oceny sytuacji
i przeprowadzajg rozmowe wspierajgcg z dzieckiem i rodzicami oraz przekazuja
informacje dotyczgce pomocy psychologiczno-pedagogicznej;

* jesli préba samobdjcza ma miejsce w domu, a rodzic poinformowat o zajsciu szkote,
dyrektor szkoty, psycholog, pedagog szkolny przekazuje informacje rodzicom dotyczgce
pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j;

* 0 probie samobdjczej dyrektor szkoty informuje rade pedagogiczng pod rygorem
tajemnicy, w celu podjecia wspdlnych dziatan oraz obserwacji zachowan ucznia po jego
powrocie do szkoty przez wszystkich nauczycieli;

» pedagog i psycholog planujg dalsze dziatania majgce na celu zapewnienie uczniowi
bezpieczenistwa na terenie szkoty, atmosfery zyczliwosci i wsparcia oraz przekazuja

23



rodzicom informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej poza szkofg;

w przypadku $mierci ucznia w wyniku samobdjstwa dyrektor szkoty informuje organ
prowadzacy i nadzorujacy szkote o zaistniatej sytuacji;

pedagog i psycholog udzielajg pomocy psychologiczno-pedagogicznej pozostatym
uczniom;

zapraszani sg specjalisci np. psycholog z poradni psychologiczno-pedagogicznej, w celu
zapewnienia wsparcia uczniom i nauczycielom.
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CzeSC i
ZAGROZENIE DEMORALIZACJA

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU AGRESYWNEGO ZACHOWANIA UCZNIA

Nauczyciel badz pracownik szkoty, ktéry jest swiadkiem agresywnego zachowania uczniow

(bdjka, pobicie), jest zobowigzany do wykonania nastepujgcych czynnosci:

1.

Natychmiast reaguje stownie w sposdb stanowczy i zdecydowany na zaistniatg sytuacje:

a) oddziela ucznia zachowujacego sie agresywnie od grupy,

b) w razie potrzeby wzywa pomoc (innego nauczyciela, pedagoga, pielegniarke),

¢) udziela pomocy ofierze agresji i zapewnia bezpieczeristwo pozostatym uczniom.

Jezeli to mozliwe, ustala przyczyny agresji. Przeprowadza rozmowy ze stronami

konfliktu w celu uswiadomienia im niewfasciwego zachowania. O zajsciu informuje

wychowawce i pedagoga szkolnego.

Wychowawca informuje rodzicédw ucznia o jego agresywnym zachowaniu zwracajgc

uwage na koniecznos$¢ przeprowadzenia przez rodzicdw rozmowy z dzieckiem.

Wobec ucznia, ktéry dopuscit sie zachowania agresywnego stosuje sie sankcje zgodnie

z zapisami Statutu Szkoty.

W przypadku koniecznosci z dyscyplinowania wyjatkowo agresywnego ucznia badz

nagminnie przejawiajacego zachowania agresywne wzywana jest policja w celu

podjecia interwencji zapewniajgcej bezpieczeristwo uczniom i pracownikom szkoty.

Jesli zachowanie ucznia nie poprawia sie, wychowawca zwraca sie z pisemng prosbha

o zgtoszenie sie rodzica (prawnego opiekuna) do szkoty:

a) przeprowadza rozmowe z rodzicem (prawnym opiekunem), pogtebiajac wiedze
na temat ucznia, jego rozwoju intelektualnego, spotecznego, emocjonalnego,

b) na prosbe wychowawcy rozmowe z rodzicem przeprowadza pedagog szkolny,
analizujgc przyczyny zaburzonego zachowania ucznia, pomagajac rodzicom
w doborze metod wychowawczych,

c) brakzmiany w zachowaniu ucznia powoduje przeprowadzenie z nim rozmowy przez
pedagoga szkolnego w obecnos$é rodzicow,

d) podpisuje sie kontrakt/rodzic, uczen, wychowawca, dyrektor szkoty, pedagog
okreslajacy zachowanie ucznia i konsekwencje, ktory poniesie w razie ztamania
warunkow kontraktu.

W sytuacji, kiedy uczen w dalszym ciggu stwarza zagrozenie dla innych ucznidw,

pedagog szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoty i wychowawcg ucznia kieruje

wniosek do Sgdu Rejonowego, Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich o zastosowanie
srodka wychowawczego zapobiegajgcego demoralizacji ucznia.
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PROCEDURA DZIAtANIA W PRZYPADKU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA LUB INNYCH

10.

CZYNOW tAMIACYCH NORMY PRAWNE LUB SPOLECZNE NA TERENIE SZKOtY

Kazda osoba, ktéra dowiedziata sie o popetnieniu na terenie szkoty czynu karalnego,
wykroczenia lub przestepstwa, o przejawach demoralizacji ucznia lub razgce tamaniu
norm spotecznych (wulgarne stowa, gesty, przejawy agresji itp.), ma obowigzek
bezzwtocznego poinformowania o tym dyrektora szkoty.

Dyrektor lub inna upowazniona przez niego osoba ma obowigzek przyjac¢ informacje
o czynie lub zachowaniu opisanym w pkt.1, sporzadzi¢ notatke stuzbowg z rozmowy ze
zgtaszajacym, zapewni¢ mu dyskrecje, a w razie potrzeby niezwtocznie wezwac policje
lub pogotowie ratunkowe.

Dyrektor lub inna upowazniona przez niego osoba ma obowigzek poinformowac
o czynie lub zachowaniu opisanym w pkt 1 pedagoga szkolnego i wychowawce klasy
sprawcy oraz pokrzywdzonego. Pedagog i wychowawca klasy majg obowigzek udzielié
pomocy w zakresie wskazanym przez osobe, ktdra ich o tym zawiadomita.

Dyrektor lub upowazniona przez niego osoba niezwtocznie potwierdza wiarygodnos¢
zgtoszenia o czynie lub zachowaniu opisanym w pkt 1, przyktadowo poprzez
wystuchanie swiadkéw zdarzenia w sposéb zapewniajgcy im dyskrecje, sporzadzenie
notatek, w razie potrzeby zabezpieczajgc miejsce zdarzenia.

W razie potrzeby dyrektor lub inna upowazniona osoba zatrzymuje sprawce do czasu
przybycia policji, natychmiast informujgc o tym rodzicéw lub opiekuna prawnego
ucznia i jego wychowawce. Potrzeba zatrzymania moze przyktadowo wynikac z obawy
ucieczki lub zakonczenia zaje¢ szkolnych. Przy zatrzymaniu nie moina stosowac
rozwigzan sitowych.

Ze sprawcg przeprowadza sie rozmowe wyjasniajgcag w obecnosci innej osoby,
np. wychowawcy, pedagoga szkolnego, innego nauczyciela sporzadzajgc notatke, ktéra
podpisuje swiadek rozmowy.

Szkota bezzwtocznie zapewnia niezbedng pomoc osobie pokrzywdzonej oraz zapewnia
jej izolacje od sprawcy.

Dyrektor szkoty lub upowazniona przez niego osoba przeprowadza rozmowe
z pokrzywdzonym w obecno$ci wychowawcy, pedagoga szkolnego, innego nauczyciela,
sporzadzajgc notatke, ktérag podpisuje Swiadek rozmowy. Rozmowa powinna zmierzaé
do uzyskania informacji o zdarzeniu, sprawcy, stopniu pokrzywdzenia.
Pokrzywdzonemu zapewnia sie dyskrecje i niezwtocznie informuje o zdarzeniu
rodzicéw lub opiekuna prawnego. W przypadku czynu sciganego na wniosek, informuje
sie ich o takiej mozliwosci.

Niedopuszczalne jest dokonywanie przez pracownikdéw szkoty przeszukania plecakéw,
teczek, kieszeni zadnej z oséb zaangazowanych w zdarzenie oraz rozpowszechnianie
informacji o zdarzeniu.

Po przybyciu policji do szkoty dyrektor lub inna upowazniona osoba przekazuje zebrane
informacje o zdarzeniu, uczestnikach i Swiadkach.
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11. Wobec sprawcy zdarzenia szkota podejmuje srodki przewidziane w statucie, informujac

o tym rodzicow lub opiekunéw prawnych sprawcy i pokrzywdzonego.

12. W razie potrzeby dyrektor szkoty lub inna upowazniona przez niego osoba organizuje
dla sprawcy lub pokrzywdzonego zesp6t do pracy nad problemem, ktéry wspodtpracuje
z organizacjami specjalistycznymi i rodzicami ucznia oraz ustala jego sktad.

13. Jesli zachowanie sprawcy nosi znamiona co najmniej postepujacej demoralizacji lub nie
przyniosty oczekiwanego rezultatu dziatania opisane w pkt 13, a w czasie wyjasnienia
zaistnienia zdarzenia szkotfa nie zawiadomita policji lub sadu rodzinnego, natychmiast

je zawiadamia.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NISZCZENIA MIENIA SZKOtY LUB OSOB

1. Interwencje podejmuje nauczyciel, ktéry byt Swiadkiem zdarzenia lub ktéremu zostat

zgtoszony fakt dokonania przez ucznia zniszczenia.

2. Nauczyciel:

1)

2)

ustala okolicznosci zdarzenia, na podstawie rozmowy z osobg informujaca
o zaistniatym fakcie lub z uczniem bedgcym sprawca zniszczenia, oraz ogladu
sytuacji w miejscu zaistnienia szkody,

informuje o fakcie dyrektora szkoty oraz wychowawce klasy.

3. Wychowawca klasy:

1)

2)

3)

powiadamia rodzicéw/prawnych opiekundéw ucznia, ktéry dokonat zniszczenia
o zaistniatej sytuacji, poniesionych stratach finansowych i koniecznosci
zrekompensowania wyrzadzonej szkody w terminie 7 dni,

przeprowadza z uczniem rozmowe wychowawczg, stosujgc wobec niego system
konsekwencji okreslong w statucie szkoty,

w przypadku braku rekompensaty wymienionym terminie wychowawca
informuje o problemie dyrektora szkoty.

4. Dyrektor szkoty:

1)

ramach swoich kompetencji ma mozliwo$¢ zastosowania dodatkowych
srodkdw oddziatywania wychowawczego we wiasnym zakresie, tj.: pouczenie,
ostrzezenie, przeproszenie pokrzywdzonego, przywrdcenie stanu poprzedniego
zgodnie z postanowieniami Statutu Szkoty.
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CZESC IV
SUBSTANCJE PSYCHOAKTYWNE

PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJACH ZNALEZIENIA W SZKOLE SUBSTANCII

PSYCHOAKTYWNYCH

1. Celem uruchomienia procedury jest zapewnienie zdrowia i bezpieczenstwa fizycznego,

psychicznego i emocjonalnego ucznidw przebywajgcych w szkole w sytuacji zagrozen

wewnetrznych zwigzanych z rozprowadzaniem niebezpiecznych srodkéw odurzajacych

oraz odurzeniem alkoholem, narkotykami lub dopalaczami.

2. W przypadku znalezienia podejrzanej substancji odurzajgcej na terenie szkoty nalezy:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

zachowad szczegdlne srodki ostroznosci,

zabezpieczyé substancje przed dostepem do niej uczniéw oraz ewentualnym jej
zniszczeniem,

powiadomi¢ dyrektora szkoty, ktéry powiadamia policje,

ustali¢ (jezeli to mozliwe), do kogo znaleziona substancja nalezy,

przekazac policji zabezpieczong substancje oraz informacje o zaistniatej sytuacji,
opracowac i przeprowadzi¢ pogadanki, projekty edukacyjne dotyczace
ww. problematyki.

3. W przypadku podejrzenia ucznia o posiadanie srodkdw odurzajacych nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

odizolowac¢ ucznia od pozostatych uczniéw w klasie,

powiadomi¢ pedagoga/ psychologa szkolnego,

powiadomié dyrektora szkoty, ktéry powiadamia policje,

powiadomic¢ rodzicdw ucznia,

poinformowac rodzicdw o obowigzujgcych procedurach w szkole,
przeprowadzi¢ z uczniem w obecnosci jego rodzicow rozmowe o ztamaniu
obowigzujgcego prawa szkolnego; w dalszej kolejnosci nalezy objgé ucznia
dziataniami profilaktycznymi lub wychowawczymi, ponadto nalezy udzieli¢
wsparcia rowniez rodzicom ucznia,

podjg¢ wraz z rodzicami dziatania profilaktyczne w zakresie posiadania
i rozprowadzania srodkéw odurzajacych.

4. W przypadku rozpoznania stanu odurzenia ucznia alkoholem nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

odizolowac¢ ucznia od pozostatych uczniéw w klasie,

w razie potrzeby wezwac karetke pogotowia ratunkowego,

powiadomié dyrektora szkoty o zaistniatej sytuacji,

powiadomié wychowawce klasy ucznia,

powiadomi¢ pedagoga/ psychologa szkolnego,

przekazac¢ ucznia pod opieke pielegniarki/ pedagoga/ psychologa szkolnego,
powiadomic rodzicéw ucznia z prosbg o przybycie do szkoty,

poinformowac rodzicdw o obowigzujgcej w szkole procedurze postepowania
w sytuacji znalezienia w szkole substancji psychoaktywnych; w dalszej
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9)

kolejnosci  nalezy objag¢ ucznia dziataniami  profilaktycznymi  lub
wychowawczymi, nalezy udzieli¢ wsparcia réwniez rodzicom ucznia,
przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami, wskazujgc argumenty dla zagrozenia
zdrowia, wskazac dziatania, instytucje mogace stuzyé pomocg w zaistniatej
sytuacji.

5. W przypadku rozpoznania stanu odurzenia narkotykami nalezy:

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

w momencie rozpoznania odizolowaé ucznia od pozostatych uczniéw w klasie,
w razie potrzeby wezwac karetke pogotowia ratunkowego,

powiadomi¢ dyrektora szkoty o zaistniatej sytuacji,

poinformowad pielegniarke/ pedagoga/ psychologa szkolnego, przekazaé go
pod ich opieke,

przekazac uzyskang informacje wychowawcy klasy,

wezwac do szkoty rodzicéw ucznia,

przekazac rodzicom informacje o obowigzujgcej procedurze postepowania,
przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami i z uczniem,

zobowigza¢ rodzicow do pomocy dziecku, aby zaprzestato odurzania sie,
wskazac dziatania, instytucje moggace stuzy¢ pomoca zaistniatej sytuaciji,

10) opracowac dziatania profilaktyczne lub wychowawcze do pracy z uczniem,

11) wdrozyé program wychowawczo-profilaktyczny, monitorowaé i ewaluowac

efekty.

6. W przypadku rozpoznania standéw oddtuzenia ucznia dopalaczami nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

w momencie rozpoznania odizolowaé ucznia od pozostatych uczniéw w klasie,
w razie potrzeby wezwac karetke pogotowia ratunkowego,

poinformowac pielegniarke/ pedagoga/ psychologa szkolnego,

przekazac ucznia pod opieke pielegniarki/ pedagoga/ psychologa szkolnego,
poinformowac dyrektora szkoty o zaistniatej sytuacji,

przekazac uzyskang informacje wychowawcy klasy,

wezwac do szkoty rodzicéw ucznia,

przekazac rodzicom informacje o obowigzujgcej procedurze postepowania,
przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami oraz uczniem w ich obecnosci
lub indywidualnie w celu wyciszenia emocji,

10) udzieli¢ pomocy i zobowigzaé rodzicow do pomocy dziecku po odstgpieniu

odurzania sie,

11) opracowac dziatania profilaktyczne lub wychowawcze do pracy z uczniem,

12) wdrozy¢ program wychowawczo- profilaktyczny, monitorowa¢ i ewaluowad

efekty.

7. W przypadku odmowy wspétpracy przez rodzicow/ opiekundw prawnych:

1)
2)
3)

szkota pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sgd rodzinny lub policje,
powiadomione instytucje wdrazajg obowigzujgce procedury postepowania,
szkota wspotpracuje z instytucjami w zakresie pomocy i wsparcia ucznia,

29



4) szkota udziela informacji i przekazuje dotychczasowe sposoby postepowania
Z uczniem,

5) szkota wspoétpracuje z osrodkiem wychowawczym, w ktérym umieszczano
ucznia.

8. Do obowigzkéw pracownikéw szkoty nalezy:

1) zapoznac sie ze skutecznymi dziataniami profilaktycznymi,

2) zapozna¢ sie z rodzajami i wyglagdem Srodkéw odurzajgcych,

3) zapoznac sie z symptomami wskazujgcymi na odurzenie narkotykiem,

4) zapoznac sie z symptomami wskazujgcymi na stan upojenia alkoholowego,

5) zapoznac sie z symptomami zachowania dileréw srodkéw odurzajacych,

6) prowadzi¢ regularnie zajecia z zakresu zagrozenia zdrowia S$rodkami
niebezpiecznymi,

7) prowadzi¢ systematyczne zajecia z zakresu stosowania obowigzujgcego w
szkole prawa,

8) realizowac projekty edukacyjne z uczniami o wspétczesnych zagrozeniach,

9) prowadzi¢ cykliczne szkolenia dla rodzicdw o zagrozeniach zdrowia dzieci,

10) prowadzi¢ ciggta obserwacje uczniow w kontekscie ich zdrowia i
bezpieczenistwa,

11) pozna¢ nazwy instytucji pomocowych zajmujgcych sie uzaleznieniami,

12) zapoznawaé sie na biezgco z przepisami obowigzujgcego prawa w zakresie
zdrowia i bezpieczenistwa ucznidw.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UCZNIA ZNAJDUJACEGO SIE POD WPLYWEM
ALKOHOLU LUB INNEJ SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNE)

1. W przypadku gdy nauczyciel, wychowawca, pracownik szkoty zauwazy ucznia, ktérego
zachowanie wskazuje na stan po spozyciu alkoholu lub innej substancji
psychoaktywnej, powinien niezwtocznie powiadomié o tym fakcie dyrektora szkoty oraz
pedagoga lub psychologa szkolnego.

2. Uczen powinien zosta¢ zabrany w miejsce odosobnienia przez wskazang przez
wychowawce, dyrektora, pedagoga, psychologa osobe i pozosta¢ pod jej nadzorem
do momentu przybycia rodzicow, policji.

3. Jezeli stan ucznia wymaga interwencji medycznej, nalezy natychmiast wezwacé stuzby
ratownicze.

4. Jezeli uczen przejawia zachowania agresywne zagrazajgce zdrowiu lub zyciu jego badz
innych oséb, nalezy natychmiast wezwaé policje.

5. Wychowawca, dyrektor, pedagog, psycholog powinien niezwtocznie wezwac
do natychmiastowego stawienia sie w szkole rodzicow, opiekundw prawnych ucznia.
Jezeli rodzice nie stawig sie w szkole, nalezy wezwac stuzby (pogotowie ratunkowe lub
policje) i wspdlnie z nimi zdecydowad o dalszym losie ucznia.
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Po przybyciu rodzicow wychowawca, dyrektor, pedagog, psycholog powinien
przeprowadzi¢ w ich obecnosci rozmowe dyscyplinujgcg z uczniem, w ktérej wyjasni
jasno konsekwencje jego zachowania, a takze wskaze rodzicom koniecznosc
sprawowania szczegoélnego nadzoru nad uczniem. Mozna takze wskaza¢ rodzicom/
opiekunom prawnym placéwki i instytucje, gdzie mogg sie zwrdci¢ o specjalistyczng
pomoc dla swojego dziecka.

Pedagog szkolny, psycholog szkolny sg zobowigzani opracowaé¢ plan dziatan
profilaktycznych, wychowawczych i terapeutycznych w pracy z dzieckiem, wdrozy¢ ten
plan, monitorowaé jego realizacje oraz prowadzi¢ ewaluacje.

W przypadku gdy rodzice, opiekunowie prawni nie wyrazajg checi wspétpracy ze szkofa,
nie przestrzegajg ustalonych zasad lub gdy sytuacja sie powtarza, szkota ma obowigzek
poinformowac o sytuacji wiasciwe instytucje, tj. sad rodzinny lub policje.

Jezeli uczen bedacy pod wptywem alkoholu lub innej substancji psychoaktywnej
ukoniczyt siedemnasty rok zycia, nalezy zawiadomié o sytuacji policje, gdyz czyn ten
stanowi wykroczenie i podlega kompetencjom tych stuzb.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA, ZE UCZEN POSIADA
NARKOTYKI/ DOPALACZE

W przypadku gdy nauczyciel, wychowawca inny pracownik szkoty podejrzewa, ze uczen
posiada przy sobie narkotyki lub dopalacze, powinien niezwtocznie powiadomié o tym
fakcie dyrektora szkoty oraz pedagoga/ psychologa szkolnego.

Nauczyciel powinien wezwac policje, w ktdrej kompetencjach lezy przeszukanie odziezy
i plecaka ucznia oraz w przypadku ujawnienia substancji przekazanie jej do
szczegodtowych analiz.

. Jezeli uczen dobrowolnie odda nauczycielowi posiadang substancje nalezy wtasciwie jg

zabezpieczy¢ celem przekazania policji oraz sporzadzi¢ szczegétowa notatke stuzbowg
z zajscia.

Wychowawca, dyrektor, pedagog powinien niezwfocznie wezwac
do natychmiastowego stawienia sie w szkole rodzicow, opiekundw prawnych ucznia.
Ponadto nalez wezwac policje celem odebrania z terenu szkoty podejrzanej substancji
i przekazanie jej do analizy oraz zadecydowaniu o losie ucznia, ktérego podejrzewa sie
o czyn karalny.

Pedagog szkolny, psycholog szkolny winien przeprowadzi¢ z uczniem w obecnosci
rodzicéw, opiekundw prawnych rozmowe o ztamaniu obowigzujgcego prawa. W dalszej
kolejnosci nalezy objgé ucznia dziataniami profilaktycznymi, wychowawczymi i
terapeutycznymi. Wsparcia udziela sie réwniez rodzicom ucznia.
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CZESCV
PRZEMOC FIZYCZNA | PSYCHICZNA

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA NA TERENIE SZKOLY

ZACHOWAN AGRESYWNYCH NIOSACYCH ZAGROZENIE ZYCIA LUB ZDROWIA

Agresja fizyczna:

1.

10.

W przypadku wystgpienia agresywnego zachowania ucznia nalezy podjac
natychmiastowe dziatania majace na celu przerwanie, wyeliminowanie tych czynéw
i kolejno powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoty oraz pedagoga lub psychologa
szkolnego. Pracownik szkoty powinien w sposéb stanowczy i zdecydowany
zakomunikowa¢ sprawcy lub sprawcom agresji, ze nie wyraza zgody na takie
zachowania (krotkie i zrozumiate zwroty).

W razie potrzeby nalezy bezzwtocznie odseparowaé sprawce agresywnych zachowan
od pokrzywdzonych oraz przekaza¢ go pod piecze pedagogowi, psychologowi,
dyrektorowi innej wyznaczonej osobie.

Nalezy rowniez ustali¢c ewentualne ofiary agresora oraz swiadkow agresywnego
zachowania.

W przypadku obrazen nalezy poinformowaé pielegniarke szkolna.

Jesli wystepuje stan zagrozenia zycia (ofiara nieprzytomna), pielegniarka, pedagog,
psycholog lub dyrektor szkoty wzywa natychmiast karetke pogotowia, nawet bez
uzyskania zgody rodzicow lub opiekundw prawnych.

Wychowawca, dyrektor, pedagog winien niezwtocznie wezwaé do natychmiastowego
stawienia sie w szkole rodzicow/opiekundw prawnych agresora.

Pedagog, psycholog w obecnosci wychowawcy przeprowadza rozmowe z rodzicami
obydwu stron oraz ze sprawcag i ofiarg. Z rozmoéw nalezy sporzadzi¢ notatke.

Pedagog, psycholog udzielajg wsparcia poszkodowanemu, podejmujg dziatania majgce
na celu korekte zachowania sprawcy.

Jesli sprawa nie jest powaina dyrektor i wychowawca decydujg o dalszym
postepowaniu w sprawie (konsekwencje przewidziane w wewnatrzszkolnych
dokumentach).

W przypadku wszczynania kolejnych atakdw przez agresora szkofa kieruje sprawe
na policje lub do sgdu rodzinnego.

Agresja werbalna:

1.

W przypadku ujawnienia tej formy agresji nalezy bezzwtocznie podjgé dziatania majgce
na celu powstrzymanie i wyeliminowanie tego zjawiska.

Osoba ujawniajgca sytuacje jest zobowigzana powiadomié wychowawce i dyrektora
szkoty/ pedagoga/ psychologa szkolnego.

Wychowawca/ pedagog/ psycholog przeprowadza rozmowe z uczniem w celu
wyjasnienia okolicznosci zdarzenia (osobna rozmowa z agresorem i ofiarg).
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O zaistniatym zdarzeniu nalezy poinformowaé rodzicéw/ opiekunédw prawnych
uczestnikdw zdarzenia.

Pedagog/ psycholog podejmujg dziatania majgce na celu rozwijanie $wiadomosci
sprawcy i poszkodowanego, rozwijanie umiejetnosci zarzgdzania emocjami.

Pedagog/ psycholog obserwujg sprawce i poszkodowanego oraz udzielajg im
na biezgco pomocy psychologiczno — pedagogicznej.

W powaznych przypadkach (uzyskanie informacji o popetnieniu przestepstwa
Sciganego z urzedu lub przestepstwa Sciganego na wniosek poszkodowanego)
powiadamiana jest policja.

Wobec ucznia przejawiajgcego zachowania agresywne stosuje sie konsekwencje
przewidziane w wewnatrzszkolnych dokumentach.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UZYSKANIA INFORMACII, ZE UCZEN JEST

10.

OFIARA PRZEMOCY LUB PRZESTEPSTWA

Nauczyciel sporzadza notatke stuzbowg i przekazuje informacje wychowawcy/
psychologowi/ pedagogowi/ dyrektorowi szkoty.

Pedagog/ psycholog wzywa do szkoty rodzicdw/ opiekundw prawnych, przekazuje im
uzyskane informacje. Przeprowadza rozmowe z rodzicami. Przeprowadza rozmowe
z uczniem w obecnosci wychowawcy.

Pedagog szkolny sporzadza opis sytuacji szkolnej rodzinnej dziecka na podstawie
rozmow z uczniem, nauczycielami, wychowawecg i rodzicami oraz plan pomocy dziecku,
ktory uwzglednia sposoby zapewniania dziecku bezpieczenstwa oraz opis wsparcia,
jakie szkota moze zaoferowac dziecku.

Pedagog przygotowuje informacje o placéwkach pomocy dziecku, jesli jest taka
potrzeba i przekazuje je rodzicom/ opiekunom.

Ustala z rodzicami/ opiekunami plan pomocy dziecku (okreslenie sposobu zapewnienia
bezpieczenstwa, zobowigzanie do skonsultowania dziecka i rodziny przez psychologa).
Opracowuje i ustala harmonogram kontaktéw z osobami i instytucjami wspierajgcymi
rodzine w sytuacji przemocy wobec dziecka.

Informuje rodzicéw/ opiekundw prawnych o konsekwencjach prawnych stosowania
przemocy wobec dziecka i obowigzkach szkoty zgtaszania do prokuratury i sgdu
rodzinnego i nieletnich przypadku przemocy wobec matoletniego.

Pedagog informuje o swoich dziataniach dyrektora szkoty.

Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury i/ lub
whniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rodzinnego i nieletnich w kazdej sytuacji,
kiedy dziecko jest ofiarg przestepstwa.

Jesli rodzice odmawiajg wspodtpracy lub podjecia dziatan proponowanych przez szkote,
dyrektor niezwtocznie sktada zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa do
prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rodzinnego i nieletnich.
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11. Dyrektor szkoty powiadamia Samorzad Gminy, w tym MOPS, Zespét interdyscyplinarny
dziatajgcy na terenie gminy zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy, w razie
koniecznosci wtasciwych pracownikéw socjalnych.

12. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tych instytuciji.

Wskazowki do rozmoéw z agresorem i ofiarg szkolnej przemocy
Reaguj stanowczo, by przerwac¢ proceder przemocy. Uzywaj zdecydowanych, krotkich
komunikatow (stop, nie zgadzam sie, koniec). Niedopuszczalne jest obrazanie, grozenie,
wyzywanie ucznia. Mozna mowic¢ o negatywnym zachowaniu ucznia, co nie definiuje go jako
osoby.

1. Reaguj na kazdy przejaw agresji.
Ocen czy poradzisz sobie samodzielnie, czy przyda Ci sie wsparcie.
Zachowaj spokdj, wszelkie nazbyt emocjonalne reakcje mogg eskalowac agresje.
Moéw gtosno, wyraznie i powoli.
Przypomnij o zasadach i granicach.
Omow konsekwencje.
Zapewnij wsparcie poszkodowanemu.
Sporzadz dokumentacje.
Rozpocznij rozmowy indywidualne.

0 00 NOU A WN

PROCEDURA POSTEPOWANIA WOBEC UCZNIA, KTORY STAL SIE OFIARA PRZEMOCY

1. W pierwsze]j kolejnosci, pracownik, ktory podejrzewa, ze dziecko jest ofiarg przemocy
powinien zawiadomi¢ o tym fakcie pedagoga, pedagoga specjalnego, psychologa,
wychowawce i dyrektora szkoty. Jezeli dziecko doznaje przemocy fizycznej od ktéregos
z rowiesnikow, powinno sie zawiadomic¢ réwniez rodzicéw/ prawnych opiekunéw
dziecka.

2. Nastepnie wybrany specjalista powinien zaprosi¢ ucznia na rozmowe. Dobrze, gdyby
byta to rozmowa sam na sam. Specjalista powinien zapewni¢ warunki do swobodnej
rozmowy i zadbaé o to, aby rozmowa odbywata sie w takim pomieszczeniu, do ktérego
nikt nie wejdzie w trakcie jej trwania.

3. Specjalista po rozmowie z dzieckiem powinien spisa¢ notatke stuzbowg z tej rozmowy.
Jezeli istnieje taka potrzeba, powinien on poinformowac o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa dyrektora szkoty.

4. Specjalista wzywa do szkoty rodzicdw/ opiekundéw prawnych, przekazuje im uzyskang
informacje. Przeprowadza rozmowe 1z rodzicami oraz uczniem, w obecnosci
wychowawcy lub/ i dyrektora szkoty.

5. Dyrektor szkoty moze postanowié¢ o utworzeniu ,grupy roboczej”, ktédra ma na celu
interwencje w sprawie dziecka. Jezeli dziecko doznaje przemocy fizycznej od ktdregos
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z réwiesnikéw, do grupy roboczej powinno sie takze zaprosi¢ rodzicow/ opiekunow
prawnych dziecka.

Specjalista powinien sporzadzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie
rozmoOw z uczniem, nauczycielami, wychowawca, rodzicami oraz plan pomocy dziecku,
ktéry uwzgledniatby przede wszystkim zapewnienie dziecku bezpieczeristwa oraz opis
wsparcia, jakie szkota moze zaoferowad dziecku, a takze informacje o specjalistycznych
placdwkach pomocy dziecku, jesli istnieje taka potrzeba.

Specjalista ustala z rodzicami/ opiekunami prawnymi plan pomocy dziecku poprzez
okreslenie sposobu powstrzymania przemocy wobec dziecka, zobowigzanie
do skonsultowania dziecka i rodziny z odpowiednimi profesjonalistami, ustala
harmonogram kontaktéw z osobami i instytucjami wspierajgcymi rodzine w sytuacji
przemocy wobec dziecka. Powinien poinformowaé¢ o konsekwencjach prawnych
przemocy wobec dziecka i obowigzkach szkoty w tym zakresie.

Jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze dziecko jest ofiarg przemocy fizycznej/ psychicznej,

zwtaszcza gdy rodzice/ opiekunowie prawni odmawiajg dziatan proponowanych przez szkote,

dyrektor pracujgcy z dzieckiem powinien podjgé interwencje prawng: powiadomienie

odpowiednich instytucji: policji, prokuratury, sgdu rodzinnego i nieletnich o przestepstwie lub

zagrozeniu dobra dziecka, w celu podjecia przez te instytucje dziatan wramach swoich

obowigzkdéw stuzbowych. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tych instytuciji.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa:

1.

Powiadomienia nalezy dokona¢ drogg pisemng. Do policji/ prokuratury sktadamy
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa (krotka, jasna forma).
Do zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa wystarczy tzw. wiarygodna wiadomosé,
a nie pewnos¢ popetnienia przestepstwa. To organy wymiaru sprawiedliwosci majg za
zadanie zebraé dowody i ustali¢ czy przestepstwo zaistniato czy nie.

Zawiadomienie nalezy zgtosi¢ do instytucji wifasciwej ze wzgledu na miejsce
popetnienia przestepstwa.

Zawiadomienie sktada organ/ osoba uprawniona do reprezentowania szkoty.

Jesli organ reprezentujacy instytucje odmawia ztozenia zawiadomienia, powinien je
ztozy¢ pracownik szkoty bezposrednio zaangazowany w sprawe (jest to jego prawny
obowigzek).

Ztozenie zawiadomienia nie jest uwarunkowane zgodg rodzicéw/ opiekunéw prawnych
nieletniego poszkodowanego. Poinformowanie ich o dziataniach szkoty zalezy od woli
instytucji sktadajgcej zawiadomienie.

Prokuratura ma obowigzek zawiadomi¢ o wszczeciu, odmowie wszczecia
lub umorzeniu sledztwa szkote, ktéra ztozyta zawiadomienie.

Jesli szkota nie zostanie w ciggu 6 tygodni powiadomiona o wszczeciu lub odmowie
wszczecia Sledztwa, moze wnies$¢ zazalenie do prokuratury na bezczynnos¢ organu.

35



8.

Na postanowienie o odmowie wszczecia sledztwa przystuguje zazalenie, ktére nalezy
ztozy¢ w ciggu 7 dni od otrzymania postanowienia do sadu rejonowego, wydziat karny
wiasciwy ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa.

Whiosek o wglad w sytuacje rodziny:

1.

Whniosek nalezy wysta¢ do sadu rodzinnego i nieletnich, wtasciwego ze wzgledu
na miejsce faktycznego pobytu dziecka.

Whniosek moze ztozy¢ kazdy, kto uwaza, ze dobro dziecka w rodzinie jest zagrozone.
Sad wszczyna postepowanie z urzedu.

We whniosku nalezy podac imie i nazwisko i adres dziecka. Wniosek moze zawierac opis
sytuacji dziecka, ocene tej sytuacji, propozycje rozwigzania/ propozycje dziatan, jakie
moze podjac szkota, a na ktdre nie zgadzajg sie rodzice/ opiekunowie prawni.

PROCEDURA POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM Z RODZINY DYSFUNKCYJNEJ W SYTUACIJI OZNAK

ZNECANIA PSYCHICZNEGO | FIZYCZNEGO
NIEBIESKA KARTA

Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze stosowana jest przemoc wobec dziecka,
zadaniem dyrektora/ psychologa/ pedagoga jest zatozenie Niebieskiej Karty.
Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza Niebieska Karta—A w
obecnosci dziecka oraz rodzica/ opiekuna prawnego.

W sytuacji, gdy rodzic jest sprawcg przemocy, karte wypetnia sie w obecnosci najblizszej
petnoletniej osoby dziecka.

Po wypetnieniu formularza Niebieska Karta — A osobie, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest ofiarg przemocy w rodzinie, przekazuje sie formularz Niebieska
Karta — B.

Jesli przemoc w rodzinie dotyczy niepetnoletniego ucznia, formularz Niebieska Karta —
B przekazuje sie rodzicowi/ opiekunowi prawnemu.

Wypetniony formularz A Niebieska Karta — szkota przekazuje przewodniczgcemu
zespotu interdyscyplinarnego, do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w terminie nie pdzniej niz 7 dni od wszczecia procedury.

Wskazéwki dotyczace rozmowy z dzieckiem:

1.

Rozmowa powinna odbywaé sie w przyjaznych warunkach (miejsce zapewniajgce
dyskrecje i spokdj, mozliwos¢ poswiecenia odpowiedniej ilosci czasu, brak pospiechu).
Rozmowa powinna odbywaé sie bez narzucania tempa przekazywania informacji.
Prowadzgcy rozmowe powinien wykazac sie cierpliwoscia, nie pogania¢ dziecka.
Zadaniem prowadzgcego spotkanie jest sporzadzenie dokumentacji, ta czynnosc
nie powinna zaktécaé przebiegu rozmowy.

Podczas rozmowy nalezy oceni¢ stopien zagrozenia bezpieczenstwa dziecka i ustali¢ kto
z rodziny moze mu zapewni¢ bezpieczenstwo.
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Zaczynajgc rozmowe warto sie przedstawi¢, powiedzie¢ pare stow na swdj temat.
Nie nalezy zaczyna¢ od tematu zwigzanego z przemoca, chyba, ze jest to inicjatywa
ucznia.

Prowadzacy rozmowe powinien umiejetnie zarzagdza¢ emocjami. Ujawnienie przemocy
to nietatwa sytuacja, dlatego zadaniem prowadzacego bedzie kontenerowanie emocji
i wsparcie ucznia.

Jednym z podstawowych obowigzkdw prowadzacego rozmowe jest dotozenie
wszelkich staran, aby dziecko poczuto sie zrozumiane, wystuchane i miato nadzieje, ze
zostanie mu udzielona stosowna pomoc. Empatyczna postawa to warunek
prowadzenia tego typu rozmow.

Nie nalezy poprawia¢ ucznia, zwraca¢ mu uwagi, nawet je$li w jego komunikatach
pojawiajg sie wulgarne zwroty czy inne niespuszczalne w normalnych warunkach
formy.

W sytuacji, gdy podczas rozmowy ujawnione zostang fakty, $Swiadczgce o tym,
ze zdrowie lub zycie dziecka jest zagrozone, prowadzacy rozmowe zobowigzany jest
zadbac o to, aby uczen spedzit najblizszy czas w swietlicy lub pod opieka nauczyciela.
W tym czasie prowadzacy zwotuje pilne spotkanie z dyrekcjg, by ustali¢ dalszg
procedure dziatania.

Zadania pracownikow szkoty:

Dyrektor szkoty:

1.

Jako organ reprezentujacy szkote ma prawo wystgpic¢ do sgdu rodzinnego, prokuratury,
osrodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu dziecka krzywdzeniem. Ma
réwniez prawo ztozy¢ zazalenie na postanowienia prokuratury o odmowie wszczecia
Sledztwa w sprawie podejrzenia przemocy wobec dziecka ze strony rodzicéw.

Ma obowigzek sprawowa¢ opieke nad uczniami oraz stwarzaé warunki
do harmonijnego rozwoju psychofizycznego poprzez aktywne dziatania prozdrowotne
i profilaktyczne.

Kontroluje wypetnianie przez dzieci zamieszkujgce w danym rejonie obowigzku
szkolnego.

Rozpoznaje wystepowanie zaniedban wobec dzieci oraz zapobiega im przez
kontrolowanie wykonywania obowigzkéw rodzicielskich, w tym zgtoszenia dziecka do
szkoty oraz zapewnienia mu regularnego uczeszczania na zajecia.

Wykonuje zadania, ktdre zwigzane sg z zapewnieniem bezpieczeristwa uczniom
i nauczycielom podczas zaje¢, co ksztattujg szkolne zasady i normy postepowania.
Zapewnia nauczycielom wtasciwg pomoc w realizacji powierzonych zadan, a takze
w doskonaleniu zawodowym. Ma takze wptyw na klimat organizacyjny szkoty.
Organizuje pomoc materialng dla uczniow bedgcych w trudnej sytuacji np. bezptatne
korzystanie z positkdbw w stotdwce szkolnej, wnioskowanie o pomoc materialng
o charakterze socjalnym.
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10.

Organizuje pomoc psychologiczno — pedagogiczng oraz wptywa na sposdb, w jaki jest
ona udzielana.

Odpowiada za wtasciwe prowadzenie i przechowywanie dokumentacji przebiegu
nauczania dziatalnosci wychowawczej i opiekuniczej. Ma takze wglad do dokumentacji
ucznia, w tym rejestru dzieci i mtodziezy zagrozonych przemoca.

Dyrektor jako funkcjonariusz publiczny, w przypadku niedopetnienia obowigzkéw
z zakresu udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu ponosi odpowiedzialnos$¢ karna.

Pedagog szkolny — w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka:

1.

10.

11.

Zobowigzany jest do udzielenia bezposredniej pomocy w przypadku zagrozenia zdrowia
lub zycia dziecka. W zakres ten wchodzi réwniez udzielenie pierwszej pomocy
przedmedycznej w przypadku, gdy na terenie szkoty nie przebywa pielegniarka.

W przypadku, gdy nie ma zgody rodzica na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu
lub jesli taka zgoda nie jest mozliwa do uzyskania natychmiast, pedagog szkolny ma
prawo wystaé faksem wniosek do sgdu rejonowego o zgode na poddanie dziecka
takiemu badaniu.

W przypadku dziatan diagnostycznych pedagog szkolny zbiera informacje o dziecku,
majac na uwadze w szczegdlnosci czynniki ryzyka oraz dane swiadczgce o przemocy lub
ja wykluczajgce (np. uzaleznienie od alkoholu w rodzinie). Dane te mogg zostac
pozyskane od innych pracownikéw szkoty, dziecka, rodzicow dziecka.

We wspdtpracy z wychowawcg oraz innymi osobami pomagajgcymi dziecku
przeprowadza ocene zagrozenia dziecka przemocg oraz na tej podstawie opracowuje
plan pomocy, a takze wskazuje konkretne dziatania i osoby odpowiedzialne za ich
realizacje.

Stale monitoruje sytuacje dziecka, jego zachowanie, wyglad.

Zabezpiecza ewentualne dowody, przy czym nie ma obowigzku dokonywania oceny ich
wiarygodnosci.

Stale wspdtpracuje z wychowawcg, nauczycielami, psychologiem w celu prowadzenia
obserwac;ji dziecka.

Organizuje pomoc materialng uczniom, ktérzy sg zagrozeni zaniedbaniem, a takze
znajdujg sie w trudnej sytuacji zyciowe;.

Podejmuje wspotprace z dyrektorem szkoty w kwestii podejmowania interwencji
zwigzanych z podejrzeniem przemocy w rodzinie. Przygotowuje pisma zwotujgce
oraz zawiadamiajgce zespoty interdyscyplinarne, wydziaty rodzinne i nieletnich sadu
rejonowego, prokurature, policje, oSrodek pomocy spotecznej, komisje rozwigzywania
probleméw alkoholowych o potrzebie udzielania pomocy dziecku.

Na terenie szkoty koordynuje prace z dzieckiem, monitoruje jego sytuacje, dbajac
o poufnos¢ i niewtaczanie w sprawe 0sob niezwigzanych z pracg nad konkretnym
przypadkiem.

Organizuje wspotprace ze specjalistami z poradni specjalistycznych, do ktdrych
kierowane jest dziecko lub jego rodzice.
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12. Zwotuje zespdt interdyscyplinarny, a takze informuje rodzicéw o dziataniach, jakie

zostaty podjete na rzecz dziecka.

13. Prowadzi dokumentacje udzielania pomocy psychologiczno—pedagogicznej, a takze

konsultacji spraw prowadzonych ze specjalistami.

Psycholog:

1.

W sytuacji podejrzenia wystepowania przemocy wobec dziecka, ma obowigzek
udzielenia mu bezposredniej pomocy, jesli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka. W
zakres ten wchodzi rowniez udzielenie pierwszej pomocy przedmedycznej
w przypadku, gdy na terenie szkoty nie przebywa pielegniarka.

Ma prawo wysta¢ faksem wniosek do sadu rejonowego wydziatu rodzinnego
i nieletnich z prosbg o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu
bez wiedzy i zgody rodzicéw.

Swoje podejrzenia konsultuje z pedagogiem szkolnym oraz wychowawcga. Sporzadza
notatke stuzbowg, w ktérej opisuje swoje podejrzenia dotyczgce zagrozenia dziecka
przemocg w rodzinie.

Przeprowadza rozmowy z uczniem w celu zdiagnozowania go wstepnie pod katem
czynnikdw ryzyka przemocy, a takze mocnych stron i potrzeb oraz zagrozenia przemoca.
Ma obowigzek udzieli¢ wsparcia i koniecznej pomocy uczniowi poprzez uczestnictwo w
przygotowaniu planu pomocy dziecku oraz organizacji pomocy psychologiczno—
pedagogicznej dla dziecka i jego rodzicbw na terenie szkoty lub w poradniach
specjalistycznych.

Udziela wsparcia wychowawcy klasy oraz innym osobom pracujgcym na rzecz dziecka.
Stale monitoruje sytuacje ucznia oraz wspdipracuje ze specjalistami z poradni
specjalistycznych, do ktdrych kierowane jest dziecko.

Wychowawca — w sytuacji, gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

1.

W sytuacji, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, wychowawca ma obowigzek
udzieli¢ mu bezposrednio pomocy, w tym pomocy przedmedycznej, zwtaszcza jesli na
terenie szkoty nie jest obecna pielegniarka.

Jesliistnieje taka konieczno$é, wychowawca ma prawo wystac faksem wniosek do sadu
rejonowego wydziat rodzinny i nieletnich z prosbg o wydanie zgody na poddanie
dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy / zgody rodzicéw.

Sciéle wspotpracuje z pedagogiem szkolnym, w celu przekazania mu informacji
o dziecku.

Sporzadza notatki i przechowuje je w indywidualnej teczce ucznia.

We wspdipracy z pedagogiem szkolnym sporzadza plan pomocy dziecku
oraz systematycznie monitoruje jego sytuacje.

Zobowigzany jest do udzielania dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.
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Pielegniarka szkolna — w sytuacji, gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

1.

2.

W sytuacji, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, pielegniarka szkolna ma
obowigzek udzieli¢ mu pierwszej pomocy przedmedycznej, a takze zorganizowad
fachowa pomoc.

Jedli pielegniarka zauwaza na ciele dziecka s$lady wskazujgce na mozliwos¢
wystepowania przemocy fizycznej, ma obowigzek opisa¢ to w karcie zdrowia dziecka.
Dokumentacja taka, ze szczegdéfowym opisem miejsc wystepowania $laddw, ich
wielkosci i innych szczegdtdw, moze zostac przekazana do sadu i prokuratury.
Pielegniarka szkolna ma obowigzek skontaktowal sie z pedagogiem szkolnym
oraz wychowawcg w celu zgtoszenia informacji dotyczacych swoich podejrzen/
obserwacji.

Pielegniarka ma prawo skontaktowa¢ sie z rodzicami/ opiekunami prawnymi
w przypadku, gdy stwierdzi u dziecka zaniedbanie zdrowotne/ higieniczne.

Nauczyciel przedmiotu, nauczyciel Swietlicy, logopeda, reedukator, doradca zawodowy,

pracownik biblioteki, osoby prowadzace zajecia dodatkowe, instruktorzy — w sytuacji,

gdy podejrzewaja, ze dziecko jest krzywdzone:

1.

2.

Majg obowigzek skontaktowac sie z wychowawcg dziecka i pedagogiem szkolnym oraz
przekazac informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach.

Osoby te biorg udziat w monitorowaniu sytuacji dziecka oraz — jesli istnieje taka
potrzeba — w opracowaniu wspdlnie z pedagogiem/ psychologiem szkolnym
i wychowawcg planu udzielania pomocy dziecku.

Pracownik ochrony czy inna osoba z obstugi lub administracji w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia dziecka ma obowigzek skontaktowac sie z wychowawcg i pedagogiem/

psychologiem szkolnym oraz przekazaé informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach.

Symptomy charakterystyczne dla réznych form przemocy:

Obrazenia fizyczne charakterystyczne dla doznawania przemocy:

1)
2)

3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)

czesto powtarzajgce sie, nieleczone obrazenia,

nietypowe dla przypadkowych obrazen lokalizacje (czaszka, uszy, oczy, usta, szyja,
ramiona, klatka piersiowa, plecy, posladki, genitalia, uda),

siniaki, Slady po uszczypnieciach, naderwanie/ znieksztatcenie matzowiny usznej, urazy
geometryczne o wyraznym zarysie, zaznaczonych ksztattach przedmiotéw uzytych do
bicia, slady wbijania paznokci,

$lady duszenia,

niewyjasnione owrzodzenia, krwawienia, raby w okolicach genitaliéw i odbytu,
oparzenia, przypalenia,

$lady ugryzien z zarysem zebdw dorostego cztowieka,

tysienie, ktére moze by¢ wynikiem szarpania za wtosy,

liczne i czeste ztamania, ktére mogg powodowac znieksztatcenia koriczyn.
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Symptomy fizyczne $wiadczgce o zaniedbaniu dziecka:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

bardzo niska higiena osobista (dziecko brudne, cuchngce z brudnymi ubraniami
i paznokciami),

wychudzenie i gtéd,

zmeczenie, apatia,

nieleczone choroby, urazy,

oznaki odmrozen,

ropne zapalenie skory,

Slady ukaszen (pluskwy, pchty),

Swierzb,

szybkie przybieranie na wadze, poprawa kondycji podczas krotkich pobytéw poza
domem, gorszy wyglad po powrocie do domu.

Behawioralne symptomy krzywdzenia dziecka:

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

poszukiwanie przez dziecko statej uwagi nauczyciela,

chec bliskosci fizycznej, nadmierne i czeste przytulanie sie, gtaskanie, ocieranie,

ciggta obserwacja dorostych i modyfikacja swoich zachowan tak, aby unikng¢ przemocy,
,hiemadry usmiech” — usmiech, by wyda¢é sie bardziej przyjaznym lub skompensowac¢
ciggte wyzywanie i ponizanie, u dzieci ponizanych zachowanie moze przybraé¢ forme
agresji i ztosci,

brak radosci zyciowej,

postawa nadmiernie narzekajaca,

postawa pasywna, wycofujgca sie,

zbyt pospieszne przepraszanie,

zachowania agresywne,

10) napady ztosci i ztego humoru,

11) lek przed rozbieraniem sie,

12) wyrazanie leku przed rodzicami,

13) lek przed powrotem do domu,

14) nieadekwatny do pogody stréj (zakrywanie obrazen),

15) lek, kulenie sie przed dotknieciem/ checig pogtaskania,

16) wtdérne moczenie sie.

Symptomy behawioralne seksualnego wykorzystania dziecka:

1)

2)

3)

pseudo-dojrzate zachowania o charakterze seksualnym, zachowania seksualne
nietypowe dla wieku (duza czestotliwo$¢ i kompulsywnos$é zachowan, przemoc,
sapanie, doktadne odwzorowywanie).

zachowania o zabarwieniu seksualnym kierowane do seksualnie dorostych
lub réwiesnikow (dotykanie genitaliéw, zachecanie do masturbacji, promiskuityzm).
uzywanie nowych, niespotykanych nazw organdw i czynnosci ptciowych, obsceniczne
wyrazy i zwroty,
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4) ciggta, przymusowa, niepohamowana masturbacja,

5) agresywne zachowania seksualne wobec réwiesnikédw, symulowanie sytuacji
seksualnych,

6) pisanie, mowienie, rysowanie w kontekscie seksualnym,

7) postawa ,zimnego wyczekiwania”, nadmierna ostroznos¢,

8) postawa obojetnosé, izolacja, odosobnienie, brak przyjaciot,

9) uciekanie od rzeczywistosci,

10) doswiadczenie chwil utraty pamieci,

11) przerywanie aktywnosci dotychczas sprawiajgcych przyjemnosc,

12) brak zaufania,

13) uskarzanie sie na bole w podbrzuszu, genitaliéw, bez przyczyn medycznych,

14) zaburzenia jedzenia,

15) zaburzenia snu,

16) trudnosci szkolne, wagarowanie,

17) niska samoocena, poczucie winy,

18) ucieczki z domu,

19) kradzieze, klamstwa,

20) samookaleczenia, préby samobdjcze,

21) gtebokie stany depresyjne,

22) zachowania regresywne,

23) cigza z ukrywaniem ojcostwa,

24) drapanie intymnych okolic — infekcje, choroby weneryczne,

25) lek i niechec¢ do przebywania z okreslonymi dorostymi,

26) obawa przed badaniami medycznymi,

27) posiadanie pieniedzy z niewiadomego zrédta.

Kompetencje instytucji zwigzanych z ochrong i wsparciem dzieci:
Osrodek pomocy spoteczne;j:

1. Diagnoza sytuacji dziecka i jego rodziny (w tym przemocy) w oparciu o wywiad
Srodowiskowy i bedacg jego zatacznikiem Niebieskg Kartg oraz — w przypadkach
podejrzenia przemocy w rodzinie — kontakt z policjg, placéwka, do ktdrej uczeszcza
dziecko, stuzbg zdrowia, przygotowanie planu pomocy dziecku i jego rodzinie,
monitorowanie podjetych dziatan.

Pomoc rodzinie w zatatwieniu spraw bytowych, urzedowych
Udzielanie  bezpfatnego poradnictwa  specjalistycznego  (psychologicznego,
prawniczego) / wskazanie miejsc, gdzie takg pomoc mozna uzyskac.

4. Udzielanie interwencji kryzysowej, przekazanie informacji o przystugujgcych prawach,
Swiadczeniach i mozliwosciach uzyskania pomocy.

5. Wskazanie miejsc zajmujacych sie pomocg dziecku i rodzinie w tym z problemem
przemocy (poradni, osrodkow, hosteli)
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10.

W uzasadnionych przypadkach udzielanie pomocy finansowej (zasitkdw), rzeczowej
(odziez, zywnos¢, ciepty positek, obiady szkolne), ustugowej (ustug opiekunczych dla
0sOb niepetnosprawnych lub specjalistycznych dla chorych psychicznie oraz
uposledzonych umystowo).

W miare mozliwosci organizowanie i prowadzenie grup edukacyjno — rozwojowych dla
rodzicdw, dzieci, grup wsparcia dla ofiar przemocy.

W przypadku zagrozenia dziecka — powiadomienie sgdu rodzinnego i nieletnich, w
sytuacji podejrzenia popetnienia przestepstwa — organdw Scigania. Jesli zagrozone jest
zdrowie i zycie dziecka, (porzucenie, znecanie sie nad dzieckiem, nietrzezwos¢
opiekundéw prawnych / rodzicéw) — wezwanie policji, ktora jest uprawniona umiescic¢
dziecko bez ich zgody w pogotowiu rodzinnym Ilub placéowce opiekunczo —
wychowawczej.

W ramach dziatalnosci powiatowych centréw pomocy rodzinie i jednostek gminnych —
zapewnienie dziecku pomocy psychologicznej, pedagogicznej, socjalnej, w placdwkach
wsparcia dziennego (ogniskach wychowawczych, swietlicach s$rodowiskowych,
Swietlicach socjoterapeutycznych), terapii dla oséb doznajgcych przemocy, pomocy o
charakterze korekcyjno — edukacyjnym dla oséb stosujgcych przemoc.

W ramach powiatowych centrow pomocy rodzinie — zapewnienie dzieciom opieki i
wychowania w rodzinach zastepczych lub placoéwkach (rodzinny dom dziecka, dom
matego dziecka, dom dziecka, pogotowia rodzinne, opiekuricze dotyczgcych od 13 r.z.),
a w przypadku dzieci bedgcych pod opiekg niekrzywdzgcego rodzica — w o$rodkach
interwencji kryzysowej, hostelach.

Stuzba zdrowia:

1.
2.

Ocena rozwoju psychofizycznego dziecka, stanu jego zdrowia i higieny.

Podejmowanie dziatan prewencyjnych w sytuacji stwierdzenia czynnikdéw ryzyka
krzywdzenia dziecka, udzielanie rodzicom porad, instruktazu na temat dbania o
zdrowie i higiene, monitoring stanu dziecka (wizyty pielegniarki Srodowiskowej,
wspotpraca z osrodkiem pomocy spotecznej).

Rozpoznanie zespotu maltretowania dziecka (w tym zaniedban zdrowotnych i
higienicznych) oraz zamieszczanie w jego dokumentacji medycznej (historii zdrowia i
choroby) wpisu o symptomach przemocy wraz z informacjami uzyskanymi od dziecka i
rodzicéw / opiekuna.

Wystawienie na prosbe zgtaszajgcego przemoc wobec dziecka rodzica / opiekuna
zaswiadczenia lekarskiego o doznanych obnazeniach, poinformowanie o
mozliwosciach, miejscach i warunkach uzyskania obdukcji.

Zawiadomienie sgdu rodzinnego i nieletnich o nieprawidtowej sytuacji opiekuiczo —
wychowawczej dziecka, zas w przypadku Sladow i objawéw wskazujgcych na
popetnienie przestepstwa — zawiadomienie prokuratury.

Interwencje podejmowane we wspotpracy z policjg, przewozenie karetkg medyczng w
obecnosci lekarza dzieci do 3 r.z., ktérych zycie jest zagrozone, w zaleznosci od stanu
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7.

dziecka — do szpitala lub rodzinnego pogotowia opiekuriczego (ewentualnie domu
matego dziecka)

Zatrzymanie dziecka w szpitalu nawet bez wskazan klinicznych, gdy istnieje ryzyko jego
krzywdzenia po powrocie do domu oraz niezwtoczne powiadomienie o tym sadu
rodzinnego i nieletnich.

W sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia dziecka — wezwanie policji.

Udzielenie pomocy medycznej, w tym psychologicznej oraz psychiatrycznej dzieciom,
rodzicom / opiekunom.

10. W razie konieczno$ci powiadomienie osrodka pomocy spotecznej o sytuacji dziecka.

Sad rodzinny i nieletnich:

1.

Rozstrzygniecie — w sytuacji istotnej réznicy pogladdéw miedzy rodzicami — na temat
opieki nad dzieckiem (leczenie, ksztatcenie, miejsce pobytu),

Ograniczenie wfadzy rodzicielskiej poprzez: zobowigzanie rodzicow i dziecka do
okresowego postepowania; okreslenie jakich czynnosci rodzic nie mogg podja¢ bez
wczesniejszego zezwolenia sadu; poddanie wykonywania wtadzy rodzicielskiej statemu
nadzorowi kuratora; skierowanie dziecka do placéwki sprawujgcej piecze nad nim;
zarzadzenie umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej lub placéwce wychowawczej z
mozliwoscig ograniczenia kontaktéw z rodzicem krzywdzacym, ustanowienie miejsca
pobytu dziecka przy rodzicu niekrzywdzgcym i ustalenie kontaktéw z dzieckiem
drugiego rodzica.

Zawieszenie wtadzy rodzicielskiej, kiedy przyczyna jest niezawiniona i przemijajgca (np.
dziecko czasowo pozostaje pod opiekg dziadkdw i wymaga pilnego zabiegu
operacyjnego).

Pozbawienie wtadzy rodzicielskiej w sytuacji dtugotrwatej przeszkody (np. orzeczenia
wobec rodzica wieloletniej kary pozbawienia wolnosci), naduzycia wtadzy rodzicielskiej
(stosowanie drastycznych form przemocy, uczenie zachowan przestepczych) lub
razacego zaniedbania (pozbawienie opieki, narazenie dziecka na utrate zdrowia lub
zycia).

Orzeczenie alimentéw dla dziecka.

Prowadzenie kuratorskich osrodkéw pracy z dzieémi i mtodziezg z rodzin podlegajacych
nadzorowi.

Policja w ramach stuzb patrolowych:

1.

Interweniowanie w celu zapewnienia doraznego bezpieczeristwa osobom doznajgcym
przemocy (zatrzymanie sprawcy w policyjnej izbie zatrzyman, gdy zagraza on zyciu lub
zdrowiu cztonkéw rodziny, w tym dzieciom), wskazanie i w miare mozliwosci
dowiezienie ofiar przemocy do schroniska lub hostelu, gdy nie ma mozliwosci
izolowania sprawcy, a ofiary nadal odczuwajg zagrozenie.

W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka — natychmiastowe przewiezienie
dzieci w wieku 3 — 13 lat radiowozem policyjnym do pogotowia opiekunczego lub
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3.

placéwki interwencyjnej, a w przypadku dzieci do 3 roku zycia — wezwanie karetki
pogotowia.

Wypetnienie Niebieskiej Karty — policyjnej notatki i urzedowej opisujgcej zdarzenie
przemocy domowej i podjete czynnosci.

Poinformowanie dorostych poszkodowanych, pod ktérych opieka jest dziecko, o ich
prawach, w tym do ztozenia zawiadomienia o przestepstwie, o ich mozliwosciach
uzyskania dalszej pomocy i konkretnych miejscach, gdzie zostanie ona udzielona.

W ramach zadan dzielnicowego:

1.

Po kazdej interwencji zwigzanej z przemocg domowg — nawigzanie przez dzielnicowego
w ciggu 7 dni od otrzymania Niebieskiej Karty — kontaktu z rodzing, w celu rozeznania
sytuacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji dzieci i zorientowanie sie w ich
potrzebach.

Systematyczne wizyty sprawdzajgce zachowania sprawcy i stan bezpieczerstwa
domownikéw.

Gromadzenie dokumentac;ji dotyczgcej kazdej interwencji (w tym Niebieskich Kart) oraz
kolejnych dziatan podjetych po interwencji (kontakt z rodzing, w ktérej wystapita
przemoc, zawiadomienie sekcji d.s. nieletnich i patologii o sytuacji dziecka).
Podejmowanie dziatan prewencyjnych wobec sprawcéw przemocy w rodzinie.
Wspdtpraca z innymi lokalnymi stuzbami pomagajgcymi rodzinie w zwigzku z przemocg
domowa

w przypadku przypuszczenia popetnienia przestepstwa — podjecie decyzji co do
potrzeby przeprowadzenia postepowania sprawdzajacego.

W sytuacji uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa — podjecie decyzji o
koniecznosci wszczecia postepowania przygotowawczego.

Prowadzanie sprawy tzw. teczki zagadnieniowej ,Przemoc domowa” dotyczacej
rodziny dziecka dotad, dopdki z posiadanej dokumentacji i uzyskanych informacji nie
wynika, ze przemoc w rodzinie juz nie wystepuje.

W ramach planu dochodzeniowo - $ledczego — wszczecie postepowania
przygotowawczego przeciwko sprawcy przemocy w przypadku zgtaszania Ilub
stwierdzenia popetnienia przestepstwa; zabezpieczenie miejsca zdarzenia, $ladow i
dowodéw popetnienia przestepstwa, ustalenie swiadkdw i ich przestuchanie.
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CZESC VI
CYBERZAGROZENIA

PROCEDURA REAGOWANIA W PRZYPADKU BEZPRAWNEGO UZYCIA CUDZEGO WIZERUNKU

W SIECI ORAZ tAMANIA PRAWA AUTORSKIEGO

Uczniowie bardzo czesto udostepniajg zarédwno swoje zdjecia, jak i zdjecia kolegdéw

w mediach spotecznosciowych bez uzyskania ich zgody, w mysl zasady, ze skoro kolega

nie pyta, czy moze udostepni¢ moje zdjecie, to ja rdwniez nie bede o to pytat. Problem moze

pojawic sie w sytuacji upublicznienia zdjecia/ filmu ukazujgcego kolege lub kolezanke w sposdb

prze$miewczy i ponizajgcy. Nalezy pamietaé, ze opublikowanie czyjegos$ zdjecia bez zgody tej

osoby moze skutkowaé¢ odpowiedzialnoscig cywilng i karng osoby, ktéra takiej publikacji sie

dopuscita.

1. Przyjecia zgtoszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia

Nalezy zebra¢ informacje przede wszystkim o:

1) osobie dokonujgcej zgtoszenia - czy jest do tego uprawniona, tj. czy to jej
wizerunek lub wizerunek osoby, ktéra jest pod jej wtadzg rodzicielska, zostat
naruszony bezprawnym dziataniem,

2) okolicznosciach zdarzenia,

3) mozliwych dowodach, np. zrzut ekranu dokumentujgcy bezprawne uzycie
wizerunku.

2. Identyfikacja sprawcy/sprawcow

Dochodzenie naruszen débr osobistych, w tym wizerunku, jest co do zasady dziataniem

podejmowanym z inicjatywy samego uprawnionego przed sadami. Natomiast w przypadku

naruszen stanowigcych przestepstwo dodatkowo mogg by¢ zaangazowane organy scigania.

3. Dziatania wobec sprawcéw zdarzenia ze szkoty/spoza szkoty

1)

2)

3)

Decyzja o dalszych krokach prawnych w sprawach o naruszenie débr osobistych,
w tym wizerunku, nalezy do osoby, ktérej wizerunek zostat bezprawnie uzyty
w Internecie.

Szkota oprdcz realizacji zapiséw podstawy programowej zwigzanych z prawem
autorskim, moze na lekcjach wychowawczych proponowac aktywnosci, ktérych
celem bedzie wprowadzenie ucznidw w tematyke zwigzang z bezpiecznym i
przemyslanym udostepnianiem wizerunku w Internecie, w tym przede wszystkim w
mediach spotecznosciowych. Dziatania prewencyjne moggy zapobiec podobnym
zdarzeniom w przysztosci.

Decyzja o dalszych krokach prawnych w sprawach o naruszenie débr osobistych,
w tym wizerunku, nalezy do uprawnionego. Szkota moze zaangazowad sie w spor,
jesli dotyczy to sytuacji, w ktérej bezprawnego uzycia wizerunku dopuscit sie uczen
wobec drugiego ucznia, np. w charakterze mediatora pomiedzy stronami w celu
unikniecia procesu sgdowego.
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4. Dziatania wobec ofiar zdarzenia
Ofiare zdarzenia, w szczegdlnosci jesli wizerunek zostat bezprawnie uzyty w sposéb
przesmiewczy i ponizajacy, nalezy objgé opieka psychologa lub pedagoga szkolnego.

5. Dziatania wobec swiadkow
W przypadku gdy wiecej oséb wiedziato o bezprawnych uzyciu wizerunku w sposdb
prze$Smiewczy lub ponizajacy, nalezy przeprowadzi¢ z nimi rozmowy wychowawcze majgce na
celu uzmystowienie im problemu i uksztattowanie w nich postaw sprzeciwu wobec podobnych
dziatan.

tamanie prawa autorskiego
Najczestszym przypadkiem, w ktérym szkota moze zetkng¢ sie z problemem naruszenia prawa
autorskiego, jest uzycie przez jej pracownikow badz ucznidw, poza zakresem dozwolonego
uzytku, materiatéw prawnie chronionych na stronach internetowych szkoty.
W przypadku naruszen dokonanych przez uczniéw szkota nie moze wystepowac w roli sedziego
- dochodzenia roszczen nalezy pozostawi¢ osobom uprawnionym. Szkota powinna na kazdym
etapie skoncentrowaé sie na swojej roli edukacyjno-wychowawczej poprzez realizacje
podstawy programowej w tym zakresie oraz organizacje pogadanek na temat praw autorskich,
zwracajac przy tym uwage, ze powinny one rzeczowo i konkretnie informowac, jakie czyny sg
dozwolone, a jakie zabronione prawem.
1. Przyjecie zgtoszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia
Nalezy zebrac¢ informacje przede wszystkim o:
1) osobie dokonujgcej zgtoszenia, czy jest do tego uprawniona (czy faktycznie przystuguja
jej prawa autorskie do danego utworu, czy posiada wazne petnomocnictwo itd.)
2) wykorzystanym utworze (czy faktycznie jest chroniony przez prawo autorskie, w jakim
zakresie zostat wykorzystany i czy zakres ten miesci sie w zakresie posiadanych licencji
lub dozwolonego uzytku).

2. Identyfikacja sprawcy/sprawcoéw

1) Dochodzenie naruszen praw autorskich realizowane jest co do zasady z inicjatywy
samego uprawnionego przed sadami, a w przypadku naruszeh stanowigcych
przestepstwo dodatkowo zaangazowani mogg by¢ policja i prokuratura.

2) Szkota nie powinna wyreczaé tych organdw w ich obowigzkach ani tez wkracza¢ w ich
kompetencje. Powinna natomiast skoncentrowac sie na swojej roli wychowawecze;j i
edukacyjnej, wykorzystujgc okolicznos¢ zgtoszenia rzekomego naruszenia do
przekazania zaangazowanym osobom (a by¢ moze i wszystkim uczniom, nauczycielom
i opiekunom) wiedzy na temat tego, jak faktycznie prawo reguluje konkretne kwestie.

3. Dziatania wobec ofiar zdarzenia
1) Jezeli osobg, ktorej prawa autorskie naruszono, jest uczen, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢

wystepowania w roli mediatora, aby stosownie do okolicznos¢ ufatwi¢ stronom
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2)

ugodowe lub kompromisowe zakoriczenie powstatego sporu, np. w przypadku, gdy
ofiarg jest osoba ze szkoty, autorytet szkoty moze pomdc w sktonieniu sprawcy do
zaprzestania naruszen.

Z kolei w przypadku, gdy ofiara jest osobg spoza szkoty, szkota moze poméc sprawcy
w doprowadzeniu do zaniechania naruszen i naprawienia ich skutkdw bez
niepotrzebnej eskalacji sporu.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UJAWNIENIA ZDARZEN O CHARAKTERZE

CYBERPRZEMOCY
Informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzi¢ z réznych

zrodet. Osobg zgtaszajgca fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego rodzice

lub inni uczniowie - Swiadkowie zdarzenia, nauczyciele. Niezaleznie od tego, kto zgtasza

przypadek cyberprzemocy, procedura interwencyjna powinna obejmowac.

1)
2)
3)

1.

udzielanie wsparcia ofierze przemocy,

zabezpieczenie dowododw i ustalenie okolicznosci zdarzenia,

wyciggniecie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad zmiang postawy
ucznia.

Dziatania wobec zdarzenia

Pozyskanie informacji i przyjecie zgtoszenia

1)

2)

3)

4)

5)

Jesli wiedze o zajsciu posiada nauczyciel niebedgcy wychowawcg powinien przekazac
informacje wychowawcy klasy, ktéry informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora
szkoty.

Pedagog szkolny i dyrektor wspdlnie z wychowawcg powinni dokonaé analizy zdarzenia
i zaplanowa¢ dalsze postepowanie.

Do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych swiadkow.
Warto zadba¢ o udziat nauczyciela informatyka w procedurze interwencyjnej,
szczegdlnie na etapie zabezpieczenia dowoddw i ustalenia tozsamosci sprawcy
cyberprzemocy.

Ze wzgledu na potencjalne bardzo negatywne skutki cyberprzemocy dla ofiar, nalezy
dazy¢ do jak najszybszego przerwania aktu.

Zebranie i zabezpieczanie dowodéw

1)

2)

Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostaé zabezpieczone i zarejestrowane.
Nalezy zanotowac date i czas otrzymywania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli
to mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu
komérkowego itp.) lub adres strony WWW, na ktérej pojawity sie szkodliwe tresci
czy profil.

Takie zabezpieczenie dowoddw nie tylko utatwi dalsze postepowanie dostawcy ustugi
(odnalezienie sprawcy, usuniecie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez stanowi
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materiat, z ktérym powinny sie zapoznac wszystkie zaangazowane w sprawe osoby:
dyrektor i pedagog szkolny, rodzice, a takze policja, jesli doszto do ztamania prawa.

3) Na etapie zabezpieczania dowoddw cyberprzemocy i identyfikacji sprawcy warto

korzystac z pomocy specjalisty — informatyka.

Sposoby zarejestrowania dowodéw cyberprzemocy

Zachowywanie wiadomosci. W przypadku przemocy przy uzyciu telefonu
komodrkowego wazne jest, by nie usuwac¢ SMS-6w, MMS-éw, historii pofaczen, ktére
wskazujg na jej wystgpienie. W przypadku przemocy w Internecie rowniez,
jesli to mozliwe, warto zachowac tresci, ktére sg opublikowane w miejscu widocznym
dla wielu oséb (np. komentarze pod zdjeciami w serwisie spotecznosciowym, wpisy na
forum klasowym), konieczne jest ich usuniecie. Wéwczas przed usunieciem tych tresci
nalezy je zabezpieczyc.

Wykonanie screendw (zrzut catego ekranu). Dobrym sposobem na zabezpieczenie
dowoddw jest wykonanie tzw. screena. Screen jest czyms$ w rodzaju tego, co aktualnie
wida¢ na monitorze komputera. Aby go wykonac¢, nalezy nacisng¢ klawisze Print Screen,
a nastepnie otworzy¢ dokument typu World lub Paint i wybrac¢ opcje wklej. Dokument
ze screenami nalezy zapisa¢ na dysku komputera.

Archiwizowanie tresci rozmdéw. Korzystajgc z komunikatoréow i czatéw, warto
uruchomi¢ autoarchiwizacje — opcje automatycznego zapisywania wszystkich
prowadzonych przez uzytkownika rozméw. Umozliwia ona S$ledzenie historii
poszczegdlnych kontaktéw, a takze prosty i szybki dostep do okreslonych zapisow. Jesli
dany komunikator lub czat nie ma funkcji archiwizacji wiadomosci, warto wéwczas
kopiowac tresci rozmow i zapisywac je w dowolnym edytorze tekstu.

Wykonanie zrzutu animacji ekranu. Innym sposobem na dokumentowanie, tego,
co dzieje sie w Internecie, jest korzystanie z programodw do tzw. zrzutéw z ekranu. Przy
pomocy tego typu oprogramowania mozna dokonywaé zapisu obrazu widocznego na
monitorze. Zapis ten przypomina ostatecznie film przedstawiajgcy wszystkie
wykonywane czynnosci (prowadzone rozmowy, przegladane strony itd.) warto upewnic
sie, ze oprogramowanie, z ktérego korzystamy, jest legalne.

Wydruk. Dowodem przemocy w sieci moze by¢ réwniez wydruk witryny internetowej,
na ktérej opublikowane sg okreslone tresci. Przy wykonywaniu wydrukéw nalezy
zwroci¢ uwage na to, by obejmowaty one cate okno witryny -tgcznie z paskiem
tytutowym i znajdujgcym sie na nim adresem strony. Wydruki stron warto opisag,
podajgc doktadng godzine ich wykonania.

Zapis rozmoéw. Aby zabezpieczy¢ tresci prowadzonych przy uzyciu Internetu rozmoéw
lub innych dowoddéw w formie tekstu, mozna skopiowaé je z danego miejsca
w Internecie i zapisa¢ w dowolnym edytorze, np. w Wordzie. W tej postaci zapisany plik
nalezy zachowa¢ na dysku komputera. Korzystajac z tej formy zachowania dowoddw,
nalezy pamieta¢, by w kopiowanym tekscie byt kompletny i zawierat wszystkie
wypowiedzi, np. rozmowy na czacie. W przypadku tego typu zabezpieczenia dowodow
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nalezy skopiowa¢ i zachowac¢ wszystkie wypowiedzi, np.rozmowy na czacie. W
przypadku tego typu zabezpieczenia dowoddéw nalezy skopiowac i zachowa¢ link do
strony, na ktdrej tresci te sie znalazty.

Identyfikacja sprawcy/sprawcow

Identyfikacja sprawcy cyberprzemocy jest niezwykle istotna i warunkuje dalsze postepowanie

placéwki.

1) Wielu sprawcow cyberprzemocy postuguje sie ,,skradziong tozsamoscig”,
wykorzystujac telefony innych ucznidw, profile w serwisach spotecznosciowych,
ich konta pocztowe itp. Do wysytania wiadomosci bgdZ zamieszczania krzywdzacych
materiatow. Trudnosci z wykryciem ,,cyberagresora” mogg pojawi¢ sie rowniez
w sytuacji, gdy materiat przesytany jest miedzy telefonami komdrkowymi drogg
bezprzewodowa lub wiadomosci tekstowe na telefon wysytane s3 z bramki
internetowe;.

2) W wiekszosci przypadkdw identyfikacja agresora nie jest zbyt trudna. Ofiary
cyberprzemocy czesto potrafig wskazac sprawce, ktérym najczesciej okazuje sie kolega
ze szkoty, badz przynajmniej majg przypuszczenia, kto moze nim by¢.

3) Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowaé sie z dostawcg ustugi
w celu usuniecia z sieci kompromitujgcych lub krzywdzacych materiatow.

4) W przypadku gdy zostato ztamane prawo, a tozsamos¢ sprawcy nie udato sie ustali,
nalezy bezwzglednie skontaktowac sie z policja.

W identyfikacji sprawcy moze pomac:

1) Kontakt ze Swiadkami. Inni uczniowie odwiedzajacy ,,obrazliwe” strony mogg posiadac
informacje na temat ich autora, mogg tez zidentyfikowaé numer telefonu
komérkowego sprawcy, jesli nie jest on zastrzezony.

2) Kontakt z dostawg ustugi internetowe]j. Moze on nie tylko zablokowa¢ konto agresora
lub usungé szkodliwe tresci, ale takze podac dane sprawcy cyberprzemocy. Dane takie
nie moggy by¢ jednak udostepniane osobom prywatnym. Aby je pozyskaé, konieczny
jest kontakt z policja.

3) Kontakt z operatorem sieci komdrkowej w przypadku, gdy numer telefonu sprawcy jest
zastrzezony. Moze on podjg¢ kroki w kierunku ustalenia sprawcy, jesli otrzyma dane o
dacie i godzinie rozmowy. Réwniez w tym przypadku operator moze udostepnié te dane
tylko policji.

2. Dziatania wobec uczestnikow zdarzenia
Dziatania wobec ofiary cyberprzemocy
1) Wsparcie psychiczne. Podobnie jak w przypadku innych form przemocy, ofiara
cyberprzemocy potrzebuje pomocy i emocjonalnego wsparcia ze strony dorostych.
Musi takze wiedzie¢, ze szkota podejmuje odpowiednie kroki w celu rozwigzania
problemu. Podczas rozmowy z uczniem-ofiarg cyberprzemocy:
a. zapewnij go, ze dobrze zrobit, méwigc ci o tym, co sie stato,
b. powiedz mu, ze nikt nie ma prawa tak sie zachowywac wobec niego,
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2)

3)

4)

c. zapewnij go, ze szkota nie toleruje zadnej formy przemocy i ze postarasz sie mu
poméc, uruchamiajgc odpowiednie procedury interwencyjne,
d. badz uwaziny na pozawerbalne przejawy uczué¢ dziecka - zazenowanie,
skrepowanie, wstyd, lek, przerazenie, smutek, poczucie winy.
Porada. Uczen bedacy ofiarg cyberprzemocy powinien otrzymaé porade, jak ma sie
zachowad, aby zapewnic sobie poczucie bezpieczeristwa i nie doprowadzaé do eskalacji
prze$ladowania,
Poradz uczniowi, aby:
a. nie utrzymywat kontaktu ze sprawca, nie odpowiadat na maile, telefony itp.,
b. nie kasowat dowodéw: e-mail, SMS-6, MMS-6w, zdjeé, filméw i przedstawit
tobie lub innej osobie doroste;j,
c. zastanowit sie nad zmiang swoich danych kontaktowych w komunikatorach,
zmiang adresu e-mail, numer telefonu komérkowego itp.,
d. jesli korzysta z komunikatora, by ustawit go tak, zeby nikt spoza listy kontaktéw
nie mogt sie z nim potaczyc.
Monitoring. Po zakonczeniu interwencji warto monitorowac¢ sytuacje ucznia,
sprawdzajac, czy nie s wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe bgdz
odwetowe ze strony sprawcy. Rodzice dziecka bedacego ofiarg cyberprzemocy powinni
by¢ poinformowani o problemie i otrzymaé wsparcie i pomoc ze strony szkoty. W
rozmowie z nimi pedagog/ psycholog lub wychowawca przedstawiajg kroki, jakie
zostaly podjete w celu wyjasniania zajscia oraz zapewnienia bezpieczeristwa
poszkodowanemu uczniowi, a takze, jesli to wskazane, proponujg rodzicom i dziecku
pomoc specjalisty (psychologa, pedagoga).

Ochrona swiadkow zgtaszajgcych zdarzenie:

Profesjonalng opiekg nalezy otoczy¢ takie $wiadkdw zdarzenia uczestniczacych

w ustalaniu przebiegu zajscia. Osoby podejmujgce dziatania interwencyjne muszg miec

Swiadomosc¢ skutkdw, jakie dziatania te niosg nie tylko dla ofiar, ale i Swiadkéw zdarzen.

1)

2)

3)

Wazne jest, by w wyniku interwencji nie narazi¢ ich na zemste i grozby ze strony
sprawcy. Osoba, ktorej uczen zaufat, informujgc o jakimkolwiek akcie przemocy, a wiec
takze cyberprzemocy ma obowigzek postepowac tak, by swoim zachowaniem
i dziataniem nie narazi¢ swiadka zgtaszajgcego problem.

Postepowanie interwencyjne wymaga od wyjasniajgcego sprawe dyskrecji i poufnego
postepowania. Wystepowaniu w roli Swiadka czesto towarzyszg dramatyczne przezycia
- uczniowie bojg sie, ze sami réwniez mogg stac sie obiektem przesladowan, obawiajg
sie etykiety ,,donosiciela”. Pedagog/ psycholog powinien wzbudzi¢ swoim
zachowaniem zaufanie i poczucie bezpieczedstwa u takiego ucznia oraz wykazaé
dla niego zrozumienie i empatie.

Niedopuszczalne jest konfrontowanie $wiadka ze sprawca, jako metody wyjasniania
sprawy, czy ostentacyjne wywotywanie go z lekcji celem ztozenia zeznan, ze wzgledu na
bezpieczenstwo i narazanie go na odwet ze strony agresora. Niezadbanie o tego rodzaju
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podstawowe zasady bezpieczeistwa moze sprawié, ze nastepnym razem uczen nie
podejmie dziatan na rzecz obrony stabszych i pokrzywdzonych i nie zgtosi zagrazajgcego
zdarzenia.
Zachowanie wobec swiadka zgtaszajacego cyberprzemoc:

1) Powiedz, ze dobrze zrobit, zgtaszajgc fakt przemocy.

2) Powiedz, ze wymagato tom od niego wiele odwagi.

3) Zapewnij o swojej dyskrecji.

4) Nie ujawniaj jego danych, jesli nie jest to konieczne (np. gdy sprawa zostata zgtoszona
na policje).

5) Pod zadnym pozorem nie konfrontuj go ze sprawca.

6) Zadbaj o jego bezpieczeristwo, nie upubliczniajgc jego udziatu w sprawie.

Dziatania wobec sprawcy cyberprzemocy

Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog szkolny
spetniajacy w szkole role koordynatora dziatan wychowawczych wobec uczniéw wymagajgcych
szczegollnej uwagi powinien podjac¢ dalsze dziatania.

1) Rozmowa z uczniem sprawcg przemocy o jego zachowaniu:

a. celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zajscia, wspdlne
zastanowienie sie nad jego przyczynami i poszukanie rozwigzania sytuacji
konfliktowej;

b. sprawca powinien otrzymac jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie
akceptuje zadnych form przemocy;

c. nalezy omowi¢ z uczniem skutki jego postepowania i poinformowac
o konsekwencjach regulaminowych, ktére zostang wobec niego zastosowane;

d. sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do zaprzestania swojego dziatania i
usuniecia z sieci szkodliwych materiatéw;

e. waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie sposobdw zado$éuczynienia
wobec ofiary cyberprzemocy;

f. jesli w zdarzeniu brata udziat wieksza grupa ucznidw, nalezy rozmawiac z
kazdym z nich z osobna, zaczynajgc od lidera grupy;

g. nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

2) Powiadomienie rodzicéw sprawcy i omawianie z nimi zachowania dziecka: rodzice
sprawcy powinni zosta¢ poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani z materiatem
dowodowym, a takze z decyzjg w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez
szkote sSrodkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka.

3) Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczna:

a. praca ze sprawcg powinna zmierzaé w kierunku pomocy uczniowi w
zrozumieniu konsekwencji swojego zachowania, zmiany postawy i
postepowania ucznia, w tym sposobu korzystania z nowych technologii;

b. jesli szkota ma odpowiednie warunki, pomoc psychologiczna moze by¢
udzielona sprawcy na terenie szkoty;
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c. w uzasadnionym przypadku mozna w toku interwencji zaproponowac uczniowi
(za zgodg rodzicéw) skierowanie do specjalistycznej placéwki i udziat w
programie terapeutycznym.
Sporzadzenie dokumentacji z zajscia:

1) Pedagog/ psycholog szkolny jest zobowigzany do sporzadzenia notatki stuzbowe;j
zrozmow ze sprawcg, poszkodowanym, ich rodzicami oraz $wiadkami zdarzenia.
Dokument powinien zawiera¢ date i miejsce rozmowy, personalia oséb biorgcych
w niej udziat i opis ustalonego przebiegu wydarzen.

2) Jesli rozmowa przebiegta w obecnosci swiadka (np. wychowawcy) powinien on
podpisa¢ notatke po jej sporzadzeniu.

3) Jesli zostaty zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je réwniez wtgczy¢ do
dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis itp.).

Obowiazki szkoty w zakresie wspotpracy z policjg i sgdem rodzinnym:

Cyberprzemoc moze wypetni¢ znamiona réznych przestepstw, ale sg one scigane na wniosek
pokrzywdzonego. W przypadku gdy rodzice/opiekunowie prawni zdecydujg sie na zgtoszenie
sprawy do policji, szkota moze stuzy¢ wsparciem, np. kontaktujgc rodzica z odpowiednig
jednostka.

Szkota powinna powiadomic¢ sad rodzinny w sytuacjach, gdy pomimo zastosowanej procedury
i dostepnych $rodkéw wychowawczych sprawca - uczen szkoty kontynuuje dziatania
naruszajgce bezpieczenstwo, dodatkowo gdy rodzice/opiekunowie prawni odmawiajg
wspotpracy z placdwka oraz szczegdlnie w sytuacji, gdy placdwce oswiatowej znane sg inne
przejawy demoralizacji.

Dokumentacje procedury interwencyjnej stanowi zatgcznik nr 3.

PROCEDURA REAGOWANIA W PRZYPADKU NARUSZENIA PRYWATNOSCI DOTYCZACE)
NIEODPOWIEDNIEGO BADZ NIEZGODNEGO Z PRAWEM WYKORZYSTANIA DANYCH
OSOBOWYCH LUB WIZERUNKU DZIECKA | PRACOWNIKA SZKOtY

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci dziecka poprzez nieodpowiednie
lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku dziecka. Nalezy
zwroci¢ uwage na to, Zze podszywanie sie pod inng osobe, wykorzystywanie jej wizerunku
lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody osobistej lub majgtkowej jest w Swietle
polskiego prawa przestepstwem. Najczestszymi formami wytudzenia lub kradziezy danych jest
przejecie profilu na portalu spotecznosciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego
wizerunku ofiary (np. publikacja zdje¢ intymnych badZ fotomontazu), szantazowania (w celu
uzyskania korzysci finansowych w zamian za niepublikowanie zdje¢ badz tresci naruszajgcych
reputacje ofiary), dokonania zakupdw i innych transakcji finansowych (np. w sklepach
internetowych na koszt ofiary). Czesto naruszenia prywatnosci tgczy sie z cyberprzemoca.
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1. Przyjecie zgtoszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Gdy sprawca jest uczen - kolega ofiary ze szkoty czy klasy - uczniowie lub rodzice
powinni skontaktowac sie z dyrektorem szkoty, wychowawcg lub osobg odpowiedzialng
za koordynacje dziatan zwigzanych z bezpieczenistwem cyfrowym na terenie szkoty. W
przypadku gdy do naruszenia prywatnosci poprzez kradziez, wytudzenie danych
osobowych wykorzystanie wizerunku dziecka dochodzi ze strony dorostych oséb
trzecich, rodzice powinni skontaktowac sie bezposrednio z policjg i powiadomié o tym
szkote (zgodnie z Kodeksem karnym S$ciganie nastepuje wowczas na wniosek
pokrzywdzonego).

Istotne dla Scigania sprawcy jest uzyskanie dowoddéw potwierdzajacych, ze sprawca
zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majgtkowej lub osobiste;.

W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego
lub niezgodnego z prawem dziatania - w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu
oraz adres strony, na ktdrej udostepniony zostat wizerunek dziecka, konwersacja
w komunikatorze, SMS).

Réwnolegle nalezy dokonaé zmiany tych danych identyfikujgcych, ktére zalezg
od ofiary, tj. haset i logindw lub kodéw dostepu do platform i portali internetowych, tak
aby uniemozliwi¢ kontynuacje procederu naruszania prywatnosci. W dziataniu tym
powinna wspieraé ucznia osoba dorosfa.

Jedli wykradzione dane zostaty wykorzystane w celu naruszania dobrego wizerunku
ofiary badz w innych celach niezgodnych z prawem, nalezy dazyé do wyjasnienia tych
dziatan i usuniecia ich skutkéw, takze tych widocznych w Internecie.

Likwidacja stron internetowych czy profili w portalach spotecznosciowych,
ktdra wymagac bedzie interwencji w zebrane dowody, musi odbywac sie za zgoda
policji (o ile zostata powiadomiona). Szczegblnej uwagi wymagajg incydenty kradziezy
tozsamosci w celu postuzenia sie nig np. podczas zakupu towardw online lub dokonania
transakcji finansowych. W tym przypadku nalezy skontaktowac sie ze sklepem lub
pozyczkodawcg i wyjasnié charakter zdarzenia. O czynach niezgodnych z prawem nalezy
powiadomié policje.

2. Identyfikacja sprawcy/sprawcow

1)

2)
3)

W przypadku gdy dowody jasno wskazujg na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja,
Ze sprawca zmierza do wyrzadzenia ofierze szkody majgtkowej lub osobistej, nalezy je
zabezpieczy¢ i przekazac policiji.

W przypadku gdy trudno to ustali¢, identyfikacji powinna dokona¢ policja.

W przypadku znanego sprawcy, ktory jednak dziatat z powyzszych pobudek, szkota
powinna dazyé do rozwigzania problemu w ramach dziatan wychowawczo-
profilaktycznych uzgodnionych z rodzicami.

3. Dziatania wobec ofiar zdarzenia

1)

Nieletnig ofiare incydentu nalezy otoczyé - w porozumieniu z rodzicami/opiekunami
prawnymi - opiekg psychologiczno-pedagogiczng (jesli jest taka potrzeba) i powiadomic
o dziataniach podjetych w celu usuniecia skutkéw dziatania sprawcy (np. usuniecie z
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Internetu intymnych zdje¢ ofiary, zablokowanie dostepu do konta w portalu
spoteczno$ciowym).

2) Jesli kradziez tozsamosci badz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej
i rodzicom, szkota powinna zapewnic¢ poufnos¢ dziatan, tak aby informacje narazajgce
ofiare na naruszenie wizerunku nie byty rozpowszechnione.

3) W przypadku koniecznosci podejmowania dalszych dziatan pomocowych wobec ofiar
mozna skierowad ucznia, za zgoda i we wspdtpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi,
do placéwki specjalistycznej, np. terapeutyczne;j.

4. Dziatania wobec swiadkéw

1) Gdy kradziez tozsamosci bagdz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu
gronu uczniow szkoty, nalezy podjgé wobec nich dziatania wychowawcze zwracajace
uwage na negatywng ocene narazania na uszczerbek wizerunku ucznia - kolezanki
lub kolegi - oraz odpowiedzialnos¢ prawna.

5. Dziatania wobec sprawcow zdarzenia ze szkoty/spoza szkoty

1) Gdy sprawcg incydentu jest uczen szkoty, nalezy wobec niego - w porozumieniu
zrodzicami - podjg¢ dziatania wychowawcze zmierzajgce do uswiadomienia
nieodpowiedniego i nielegalnego charakteru czynéw, jakich dokonat. Jednym
z elementdw takich dziatan powinno byé¢ zadoséuczynienie osobie poszkodowane;.

2) Celem tych dziatan powinno by¢ nie tylko nabycie przez ucznia odpowiedniej wiedzy
na temat wagi poszanowania prywatnosci w codziennym zyciu, ale trwata zmiana jego
postawy na prezentujacg szacunek wobec cudzego wizerunku i prywatnosci. Dziatania
takie szkota powinna podja¢ niezaleznie od powiadomienia policji/sadu rodzinnego.

3) Dyrektor szkoty powinna podja¢ decyzje w sprawie powiadomienia o incydencie policji,
biorgc pod uwage rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie,
postawe po odkryciu incydentu, opinie wychowawcy i pedagoga. Dobrym
rozwigzaniem jest uzyskanie interpretacji prawnej radcy prawnego.

4) Gdy naruszenie prywatnosci czy wytudzenie lub kradziez tozsamosci skutkuja
wyrzgdzeniem ofierze szkody majgtkowej lub osobistej, rodzice ucznia powinni o tym
powiadomic policje.

PROCEDURA ZAPOBIEGANIA | PRZECIWDZIAtANIA CYBERPRZEMOCY WSROD UCZNIOW W
PRZYPADKU DO TRESCI SZKODLIWYCH, NIEPOZADANYCH, NIELEGALNYCH

1. Ujawnienie przypadku pojawienia sie szkodliwych tresci w szkole. Informacja
o kontakcie ze szkodliwymi tresciami moze dotrze¢ do nauczyciela/pedagoga z réznych
zrodet: od samych ucznidw, ich rodzicédw lub innych nauczycieli.
Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia.

3. Poinformowanie o fakcie rozpowszechniania szkodliwych tresci wychowawcy klasy,
pedagoga/psychologa szkolnego i dyrektora szkoty.

4. Zabezpieczenie dowodow. Zebranie informacji na temat szkodliwych tresci, miejsca ich
wystepowania oraz ewentualnych sprawcéw. Wydrukowanie i zapisanie w formie
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

zrzutdw ekranu wszystkich dowoddéw rozpowszechniania niewskazanych obrazéow
w sieci: zachowanie SMS-6w. Jesli sg nielegalne, nieodpowiednio zabezpieczone
lub niezgodne z regulaminem danej strony — kontakt z administratorem strony.
Ustalenie okolicznosci zdarzenia: identyfikacja sprawcy zdarzenia (osoby, ktéra
rozpowszechnita szkodliwe tresci), ustalenie, kim sg Swiadkowie zdarzenia.
Klasyfikacja szkodliwych tresci: pornograficzne, promujace nienawisé, rasizm,
ksenofobie, przemoc, promujgce zachowania antyspoteczne lub autodestrukcyjne,
psychomanipulacja.

Wspétpraca z pracownikiem/nauczycielem zarzgdzajgcych dostepem do sieci w szkole.
Pomoc w zabezpieczeniu dowodow, konfiguracja zabezpieczen sieci szkolnej
blokujacych dostep do szkodliwych materiatow.

Diagnoza potrzeb i dziatania wobec ucznidw zaangazowanych w rozpowszechnianie
szkodliwych tresci (edukacja, warsztaty z grupa/klasg lub rozmowa na temat tresci,
jezeli np. maja negatywny wptyw na rozwdj poznawczy, emocjonalny i
sg np. psychomanipulacja).

Zdecydowany komunikat ze strony szkoty, ze takie materiaty nie sg w szkole
akceptowane.

Dziatania wobec sprawcy i 0sob uczestniczacych. Ustalenie okolicznosci zdarzenia,
rozmowa/ spotkanie uczniéw z nauczycielem/ pedagogiem/ psychologiem szkolnym na
temat przesytanych tresci (jakie emocje budzi prezentowany materiat, do jakich dziatan
ich zacheca i jak wptywa na wyobrazenia na temat otaczajgcego $wiata), omdwienie
konsekwencji zdarzenia dla oséb majgcych kontakt ze szkodliwymi treSciami, w tym tez
konsekwencje wynikajgce ze ztamania regulaminu szkoty.

Rozmowa z uczestnikami zdarzenia (z kazdym osobno). Jezeli szkodliwe tresci
rozpowszechnia grupa ucznidw, dziatania interwencyjne warto zaczgé od lidera grupy.
Powiadomienie rodzicdw uczniéw o wydarzeniu rozpoznanie, w miare mozliwosci,
z materiatem dowodowym. Poinformowanie rodzicow o dziataniach podjetych przez
szkote wobec ucznia i podjecie wspodfpracy z rodzicami w celu rozwigzania problemu.
Zapewnienie pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczestnikom zdarzenia.

Wsparcie informacyjne dotyczace mozliwych dziatarn wobec szkodliwych tresci,
informacja dotyczgca formy ich zgtaszania do Dyzurnet.pl (punkt kontaktowy zajmujacy
sie zwalczaniem nielegalnych tresci w internecie), zabezpieczania dowodéw.

Podjecie interwencji prawnej. Interwencja prawna przeprowadzana przez szkote jest
mozliwa w przypadku naruszania zakazu rozpowszechniania:

1) pornografii z udziatem matoletniego,

2) tresci propagujacych publiczne faszystowskie lub inny totalitarny ustrdj
panstwa lub nawotujgcych do nienawisci na tle réznic narodowosciowych,
etnicznych, rasowych, wyznaniowych.

Inne formy interwencji:

1) Kontakt z administratorem/moderatorem w sytuacji, gdy tresci sg nielegalne,

nieodpowiednio zabezpieczone lub niezgodne z regulaminem danej strony.
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CzeSC Vil
PRZEMOC SEKSUALNA, RYZYKOWNE ZACHOWANIA SEKSUALNE

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKACH ROZPOWSZECHNIANIA PRZEZ UCZNIA

1.

PORNOGRAFII W SZKOLE

W przypadku powziecia przez nauczyciela/ rodzica lub inng osobe informacji
o rozpowszechnianiu przez ucznia pornografii w Internecie, w szkole nalezy
bezzwtocznie powiadomic¢ dyrektora szkoty oraz administratora sieci o zaistniatym
zdarzeniu.

W przypadku, gdy uczen przekazuje informacje o osobach, ktére przekazywaty
materiaty pornograficzne, konieczne jest zapewnienie mu anonimowosci w celu
unikniecia ewentualnych konsekwencji, ktére mogg by¢ zwigzane z przemoca
skierowang wobec niego przez sprawcow zdarzenia.

Dyrektor szkoty powinien przekazaé¢ informacje o stwierdzonym zagrozeniu
pracownikom szkoty.

Wychowawca klasy, pedagog/ psycholog szkolny powinien podjgé dziatania
profilaktyczne ws$réd ucznidw w celu wskazania zagrozen, jakie niesie ze sobag
upublicznianie materiatéw o charakterze pornograficznym oraz wskazania mozliwosci
konsekwencji tego typu dziatan.

Dyrektor wzywa do szkoty rodzicbw/ prawnych opiekunéw ucznia,
ktory rozpowszechnit materiaty pornograficzne.

Wychowawca/ pedagog/ psycholog szkolny przeprowadza rozmowe z rodzicami/
prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia.

Wychowawca/ pedagog/ psycholog szkolny sporzadza notatke z przeprowadzonej
rozmowy.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKACH UJAWNIENIA PROBLEMU SEKSTINGU W

SZKOLE

Seksting — przesytanie wiadomosci drogg elektroniczng w formie MMS lub z wykorzystaniem

réznych aplikacji, komunikatoréw, publikowanie na portalach spotecznosciowych prywatnych

tresci, gtéwnie zdjed, filmow o kontekscie seksualnym, erotycznym.

Pozyskanie informacji i przyjecie zgtoszenia od: rodzica/ opiekuna prawnego ucznia, rowiesnika

ofiary, bezposrednio od ucznia/ jego bliskich znajomych.

Przypadki réznego zasiegu sekstingu: wymiana materiatdw miedzy dwojgiem ucznidw,

materiaty nie sg dalej rozpowszechnione, materiaty rozestanie wiekszej liczbie oséb, jednak bez

Sladéw cyberprzemocy, materiaty rozestanie wiekszej liczbie oséb ze sladami cyberprzemocy.

1.
1)
2)

Identyfikacja sprawcy/ sprawcow:

zabezpieczenie dowodow (przesytanych zdjeé/ zrzutéw ekranow);

przestrzeganie zasady dyskrecji, szczegdlnie w Srodowisku rowiesniczym ofiary,
zwfaszcza jesli seksting nosi znamiona przestepstwa zwigzanego z produkcjg,
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rozpowszechnieniem materiatdw pornograficznych z udziatem osoby matoletniej
ponizej 18 roku zycia.

3) dbanie o charakter indywidualny identyfikacji sprawcéw - wieksze znaczenie
w przypadku naruszenia prawa.

2. Dziatania wobec ofiar zdarzenia:

1) W razie upublicznienia przypadku sekstingu w $Srodowisku réwiesniczym pierwszg
reakcjg szkoty i rodzicdw, oprécz dokumentacji dowoddw, powinno byé otoczenie
opieka psychologiczno—pedagogiczng ofiary oraz zaproponowanie odpowiednich
dziatann wychowawczych.

2) Rozmowa na temat identyfikacji potencjalnego sprawcy powinna by¢ realizowana
z uwzglednieniem komfortu psychicznego dziecka - ofiary sekstingu, z jego
poszanowaniem.

3. Dziatania wobec swiadkéw:

Jesli przypadek sekstingu zostanie upowszechniony w $srodowisku réwiesniczym (media

spotecznosciowe) wsréd ucznidéw tej samej szkoty/ klasy lub publikacje na portalu

spotecznosciowym, nalezy podjgé¢ dziatania wychowawcze uswiadamiajgce negatywne
aspekty moralne sekstingu oraz narazanie sie osob, ktore go stosujg, na dotkliwe kary.

4. Dziatania wobec sprawcéw zdarzenia ze szkoty/ spoza szkoty:

Zidentyfikowani matoletni sprawcy sekstingu winni zosta¢ wezwani do dyrekcji szkoty, gdzie

zostang im przedstawione dowody ich aktywnosci. Niezaleznie od zakresu negatywnych

zachowan i dziatan, wszyscy sprawcy powinni otrzymaé wsparcie psychologiczno—
pedagogiczne. Konieczne sg rozmowy ze sprawcami w obecnosci ich rodzicéw
zaproszonych do szkoty.

Dalsze dziatania:

1) Poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno—pedagogicznej dalsze dziatania
nie sg konieczne. Istotne jest pouczenie uczestnikbw zdarzenia, Zze dalsze
rozpowszechnianie materiatéw moze by¢ nielegalne i bedzie miato inne konsekwencje.

2) Niektdre z materiatdéw mogg zosta¢ uznane za pornograficzne. W takim przypadku
na dyrektorze szkoty cigzy obowigzek zgtoszenia incydentu na policje (przestepstwo
Scigane z urzedu). Wszelkie dziatania wobec osdb uczestniczgcych w incydencie
powinny by¢ podejmowane w porozumieniu z ich rodzicami/ opiekunami prawnymi.

3) W przypadku zaistnienia znamion cyberprzemocy nalezy zastosowac procedure
dotyczacg cyberprzemocy.

5. Dokumentacja i monitoring pointerwencyjny:

1) Dokumentacja powinna zawieraé: opis przebiegu zdarzenia, osoby uczestniczgce
w zdarzeniu, zabezpieczone dowody, zastosowane Srodki  wychowawcze
i dyscyplinarne, plan monitoringu zdarzenia, notatki stuzbowe cztonkdéw zespotu.

2) Rekomenduje sie prowadzenie dokumentacji z poszanowaniem prywatnosci
uczestnikbw oraz zapewnieniem poufnosci przechowywanych i przetwarzanych
danych.
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3) Monitoring powinien byé przeprowadzany systematycznie po przerwaniu aktu

i zastosowaniu srodkéw naprawczych.

PROCEDURA POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM MOLESTOWANYM SEKSUALNIE

Kazda forma wykorzystywania seksualnego dziecka jest przestepstwem zagrozonym karg

pozbawienia wolnosci. Wykorzystywanie seksualne dzieci to rézne czyny zabronione wskazane

w Kodeksie karnym. Do ukoriczenia 15 rok zycia dziecko jest objete bezwarunkowg ochrong

prawng przed wykorzystaniem seksualnym. Nawet wyrazona przez nie zgoda na akt seksualny

nie wytgcza zaistnienia przestepstwa.

Czyny zabronione wskazane w Kodeksie karnym:

a.
b.
c.

f.

zgwatcenie;

wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnosci i / lub niepoczytalnosci;
naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie krytycznego
potozenia dziecka w celach seksualnych;

kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15 roku zycia;

grooming (nawigzywanie z dzieckiem do 15 roku zycia kontaktu przy uzyciu nowych
technologii w celu spotkania i naktonienia dziecka do obcowania ptciowego w celu
produkowania/ utrwalania tresci o charakterze pornograficznym za pomocg grozby,
wprowadzenia dziecka w btad, wyzyskania btedu lub wykorzystania jego niezdolnosci
do nalezytego pojmowania sytuacji);

pornografia z udziatem dzieci.

Postepowanie:

1.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko zostato ofiarg przemocy seksualnej, nalezy ten

fakt zgtosi¢ pedagogowi/ psychologowi szkolnemu/ dyrektorowi szkoty.

Pedagog/ psycholog szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoty rozmawia

z dzieckiem.

Organizowane jest spotkanie z rodzicami w celu:

1) przedstawienia form i okolicznosci krzywdzenia dziecka;

2) poinformowania o zaobserwowanych zachowaniach/ wypowiedziach dziecka
wskazujgcych na doswiadczenie wykorzystania seksualnego;

3) omodwienia roli rodzica/ opiekuna w podjeciu interwencji, w tym wskazanie miejsc
Swiadczacych pomoc i wsparcie rodzinom dzieci pokrzywdzonych przestepstwem;

4) poinformowanie o obowigzku podjecia interwencji prawne;.

5) ustalenia wspdlnego planu pomocy dziecku (zapewnienie mu bezpieczenstwa,
wsparcie przez szkote, ewentualne skierowanie do placéwki specjalistycznej).

6) W sytuacji podejrzenia, ze sprawcg wykorzystywania seksualnego jest rodzic/
opiekun prawny dziecka organizowane jest spotkanie z rodzicem niekrzywdzgcym.

7) W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka nalezy ztozy¢
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do policji lub prokuratury.
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4. Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa, przy czym sktada je osoba uprawniona do reprezentowania
zawiadamiajgcej instytucji np. dyrektor szkoty.

5. W zawiadomieniu warto wskaza¢ osobe/ osoby, ktére pracowaty bezposrednio
zrodzing/ dzieckiem czy tez bezposrednio podjety podejrzenie o popetnieniu
przestepstwa.

6. Ztozenie zawiadomienia nie jest uwarunkowane zgoda rodzicow/ opiekundw prawnych
matoletniego pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dziataniach instytucji zalezy od
woli instytucji sktadajgcej zawiadomienie.

7. Podstawg do ztozenia zawiadomienia jest podejrzenie (nie pewno$¢), ze doszto
do popetnienia przestepstwa.

8. W przypadku popetnienia przestepstwa seksualnego na szkode dziecka przez cztonka
rodzimy nalezy zawiadomic tez sad rodzinny. Wtasciwe pismo ma forme wniosku
o wglad w sytuacje rodzimy/ dziecka.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKACH WYSTAPIENIA EKSHIBICJIONIZMU

1. Nauczyciel lub inny pracownik szkoty powinien powiadomi¢ wychowawce klasy i/ lub
psychologa/ pedagoga szkolnego oraz dyrektora szkoty o przypadkach niepokojacych
zachowan seksualnych ucznidéw w szkole. Jezeli jest ich swiadkiem, zada od ucznia
zaprzestania czynnosci i podejmuje z nim rozmowe wychowawczg.

2. W przypadku, gdy uczen przekazuje nauczycielowi informacje o niepokojgcych
zachowaniach seksualnych, konieczne jest zapewnienie mu anonimowosci w celu
unikniecia ewentualnych konsekwencji, ktédre moga by¢ zwigzane z przemoca
skierowang wobec ucznia przez tych, ktérzy brali czynny udziat w tego rodzaju
zachowaniach.

3. Wychowawca/ pedagog/ psycholog szkolny przeprowadza rozmowe z uczniem
oraz informuje o zaistniatym zdarzeniu rodzicéw ucznia.

4. Jezeli przeprowadzenie rozmowy z uczniem nie jest wystarczajgce dla zmiany jego
zachowan, wychowawca/ pedagog/ psycholog szkolny przekazuje informacje rodzicom
o zachowaniu ich dziecka, zobowigzujac ich do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem.

5. Wychowawca moze wezwaé rodzicdw/ opiekundédw prawnych ucznia do szkoty
i przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem w ich obecnosci oraz ustali¢ dalsze postepowanie
z dzieckiem.

6. W sytuacji odmowy wspétpracy lub braku reakcji rodzicow na wezwanie do pojawienia
sie w szkole, wszystkie oddziatywania wychowawcze nie przynoszg efektéw, a
zachowanie ucznia nadal wskazuje na znaczny stopien demoralizacji, dyrektor szkoty
pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sad rejonowy, wydziat rodzinny i
matoletnich oraz policje — wydziat d.s. nieletnich.

7. Pedagog cate zdarzenie dokumentuje sporzgdzajgc mozliwie doktadng notatke.
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CZESC VIl
ZABURZENIA LEKOWE | ZABURZENIA ODZYWIANIA

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZABURZENIA EMOCJONALNEGO UCZNIA

Zachowania swiadczace o zaburzeniach lekowych:

1.
1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
2.
1)
2)
3)
4)

1)
2)
3)
4)
5)

1)
2)
3)
4)
5)
6)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Lek separacyjny:

opuszczanie lekcji, spdznianie sie do szkoty;

symulowanie ztego samopoczucia;

problemy z nawigzywaniem relacji z kolegami/ kolezankami;

dazenie do obecnosci rodzica podczas zaje¢;

unikanie wychodzenia z domu po lekcjach;

obawa o zycie i zdrowie rodzicéw w sytuacji rozstania z nimi;

unikanie momentu separacji.

Fobia szkolna:

wywieranie nacisku na rodzicach celem unikniecia wyjscia do szkoty;
symulowanie ztego samopoczucia / choroby;

unikanie wyjazddéw klasowych, nieche¢ uczestniczenia w zyciu klasy i szkoty;
zainteresowanie swojg edukacjg z jednoczesnym lekiem przed uczestniczeniem
w zajeciach w szkole.

Fobia spoteczna:

ograniczanie relacji z otoczeniem, samotne przebywanie podczas przerw;
unikanie wystgpien publicznych, odpowiedzi ustnych;

niepewnos¢, ciche méwienie podczas odpowiedzi ustnej;

oceniany przez otoczenie jako osoba nieSmiata, matomowna;

unikanie podejmowania inicjatyw spotecznych, aktywnosci, trzymanie sie z boku grupy.
Zespot uogdlnionego leku:

zaburzenia snu, nieuzasadnione obawy;

przemeczenie, objawy somatyczne;

zamartwianie sie swoim stanem zdrowia, wysoki poziom leku;

wizje katastrofalne;

state zamartwianie sie o przyszto$é swojg i swojej rodziny;

unikanie nawigzywania relacji spotecznych.

Ataki paniki:

uczucie przerazenia;

bdle w klatce piersiowej;

palpitacje serca;

sptycenie oddechu;

zawroty gtowy;

dolegliwosci w okolicy brzucha;

wzmozona meczliwos¢;

61



8) drzenie ciafa i ragk;

9) problemy z koncentracjg;

10) nudnosci, wymioty

11) wzmozone napiecie miesniowe;

12) pocenie sie.

6. Zaburzenia obsesyjno — kompulsywne:

1) wystepowanie obsesji (mysli nawracajgce i utrwalone, impulsy lub wyobrazenia
przezywane jako natretne/ nieodpowiednie);

2) wystepowanie kompulsji (zachowania powtarzane - sprzgtanie, mycie rgk/ czynnosci
umystowe — powtarzanie stéw/ modlitwy/ liczenie, charakteryzujace sie odczuwaniem
przymusu)

3) wystepowanie jednoczesnie obsesji i kompulsji.

7. Nerwice:

1) wzmozony lek, niepokdj, uczucie zagrozenia;

2) bezsennos¢;

3) zaktdcenia koncentracji uwagi;

4) rozdraznienie i dyskomfort psychiczny;

5) natretne mysli, ruminacje;

6) zaburzenia pamieci;

7) drzenie rak;

8) bdle kregostupa, gtowy, stawdw, miesni;

9) wzmozone napiecie miesni;

10) dusznosci, hiperwentylacja;

11) pocenie sig, uczucie zimna;

12) biegunka, czeste oddawanie moczu;

13) kotatanie serca;

14) drzenie rak;

15) suchos¢ w ustach;

16) bledniecie/ zaczerwienienie;

17) stabe widzenie;

18) jgkanie sie, tiki;

19) niedostyszenie.

Zaburzenia nastroju — depresja:
1. Symptomy wewnetrzne:
1) smutek, niepokdj, lek, poczucie beznadziei, przygnebienie, rozpacz;
2) niska samoocena, brak wiary we wtasne mozliwosci, poczucie winy;
3) drazliwo$é, wahania nastroju;
4) chwiejnos$¢ emocjonalna;
5) mylili samobdjcze;
6) spowolnione tempo myslenia;
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7) negatywny obraz rzeczywistosci i wtasnej osoby;
2. Symptomy w zachowaniu:
1) obnizone reakcje emocjonalne, obojetnos¢;
2) nieched do spedzania czasu wolnego z réwiesnikami;
3) wagary;
4) pfaczliwosé;
5) izolowanie sie od otoczenia;
6) niewywigzywanie sie z obietnic / obowigzkdw;
7) wystepowanie nieadekwatnych reakcji (Smiech, ptacz);
8) zachowania impulsywne;
9) niechlujny wyglad, brak dbatosci o higiene osobistg;
10) zachowania autoagresywne;
11) epizody ucieczek z domu;
12) nagte wybuchy ztosci, pretensje do otoczenia.
3. Objawy somatyczne:
1) wzmozona sennosé;
2) spadek energii;
3) bodle gtowy;
4) bédle brzucha;
5) biegunka;
6) bodle karku, kregostupa;
7) nieuzasadniona meczliwos¢;
8) zaburzenia taknienia;
9) wysychanie bton sluzowych;
10) uczucie ucisku w klatce piersiowej;
11) moczenie nocne.
Zaburzenia psychotyczne:
1. Objawy zwiastunowe:
1) pogorszenie wynikdw w nauce;
2) zaburzenia koncentracji uwagi;
3) smutek, rozdraznienie;
4) izolacja od kolegdw;
5) zmiany w sposobie zachowania (nagte i nieadekwatne odpowiedzi) i wygladzie.
2. Objawy psychotyczne:
1) omamy, urojenia, manie przesladowcze;
2) otepienie, niespdjnosc myslenia;
3) nieadekwatne reakcje emocjonalne;
4) nielogiczne wypowiedzi (dziwne stowa, zdania);
5) skrajne nastoje.



Postepowanie:

1.

1)

2)

3)

W kazdym przypadku podejrzenia wystepowania u uczniéw objawdéw swiadczacych
o problemach emocjonalnych, charakteryzujagcych sie nienaturalng zmiang
zachowania, nauczyciel lub pracownik szkoty zacheca ucznia do spotkania
z pedagogiem/ psychologiem szkolnym, ponadto zgtasza ten fakt do wychowawcy
i pedagoga/ psychologa.

Pedagog/ psycholog prowadzi dokumentacje ucznia z zaburzeniami emocjonalnymi,
w ktérej zawiera wszelkie informacje na temat zaistniatej sytuacji i podejmowanych
wobec ucznia dziatan wspierajgcych. Nastepnie informuje o sytuacji rodzica ucznia
niepetnoletniego.

Pedagog/ psycholog szkolny wspdlnie z wychowawcg, nauczycielami opracowuje plan
dziatan okreslajacy konkretne sposoby wspierania ucznia.

Wychowawca informuje pedagoga/ psychologa raz w miesigcu o sytuacji szkolnej
ucznia, u ktérego zaobserwowano zaburzenia emocjonalne.

W przypadku sytuacji charakteryzujgcych sie nagtym kryzysem emocjonalnym nalezy
podja¢ nastepujgcy procedure:

W przypadku gdy nauczyciel/ wychowawca/ pracownik szkoty zauwazy ucznia, ktérego
zachowanie wskazuje na wystgpienie kryzysu emocjonalnego, powinien niezwtocznie
powiadomic¢ tym fakcie dyrektora/ pedagoga/ psychologa.

Uczenn powinien zosta¢ zabrany w miejsce odosobnienia przez wskazang przez
wychowawce/ dyrektora/ pedagoga/ psychologa osobe i pozosta¢ pod jej nadzorem
do momentu przybycia rodzicéw/ stuzb ratowniczych.  Towarzyszenie osobie,
ktora doznaje tak silnego stanu emocjonalnego, daje pozytywne efekty.

Nie zaleca sie, by osoba towarzyszgca przekonywata ucznia, ze nic groznego sie
nie dzieje, bo to umniejsza emoc;ji, jakie przezywa jednostka.

Rekomendowane dziatania:

1.

Pedagog/ psycholog/ wychowawca przedstawia sie i wyjasnia swojg role polegajaca
na towarzyszeniu osobie potrzebujgcej pomocy do czasu uspokojenia lub dotarcia
specjalistycznej pomocy, rodzicow.

Pyta o zgode na to towarzyszenie, zapewnia, ze bedzie obecny tak diugo, jak tylko
bedzie trzeba.

Informuje o podjetych w ramach pomocy dziataniach.

Osoba towarzyszgca zachowuje spokdj, opanowanie i cierpliwo$é, mowi spokojnie, jest
empatyczna, nie daje sie ponies¢ emocjom, utrzymuje kontakt wzrokowy, stucha,
okazuje zrozumienie, proponuje techniki relaksacyjne, podejmuje rozmowe na temat
emocji, jakie odczuwa uczen, stara sie ustali¢, czy wczesniej taka sytuacja miata miejsce.
Jesli stan ucznia wymaga interwencji medycznej nalezy natychmiast wezwaé stuzby
ratownicze.

Wychowawca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog szkolny powinien niezwtocznie wezwacé
do natychmiastowego stawienia sie w szkole rodzicéw/ opiekundw prawnych ucznia.
Jesli rodzice/ opiekunowie prawni nie stawig sie w szkole, a sytuacja tego wymaga,
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nalezy wezwac stuzby (pogotowie ratunkowe) i wspdlnie z nimi zdecydowac o dalszym
losie ucznia.

Wychowawca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog szkolny powinni ustali¢ wspdlnie
z rodzicami/ opiekunami prawnymi sSciezke dalszego postepowania celem udzielenia
pomocy uczniowi w wyjsciu z trudnej sytuacji. Warto wskazac instytucje i organizacje,
ktére specjalizujg sie w tego typu problemach.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WUSTAPIENIA ATAKU PANIKI U DZIECKA Z

1.

3.

FOBIA SZKOLNA

W przypadku, gdy nauczyciel/ wychowawca/ pracownik szkoty zauwazy ucznia, ktérego
zachowanie wskazuje na atak paniki, powinien niezwtocznie powiadomié o tym fakcie
dyrektora szkoty oraz pedagoga/ psychologa.

Fobia moze ujawnic sie w postaci nagtych i trudnych do przewidzenia atakdéw paniki. W
tym stanie obserwuje sie lek o wysokim natezeniu potfaczony z objawami
somatycznymi, takimi jak: przyspieszenie oddechu, uczucie dusznosci, dtawienia, ucisk
lub bdl w klatce piersiowej, przyspieszenia akcji serca, zawroty gtowy.

Uczen powinien zostaé zabrany w miejsce odosobnienia przez wskazang przez
wychowawce/ dyrektora/ pedagoga/ psychologa osobe i pozosta¢ pod jej nadzorem
do momentu przybycia rodzicow/ stuzb ratowniczych. Towarzyszenie osobie,
ktora doznaje tak silnego stanu, daje pozytywne efekty.

Nie zaleca sie, by osoba towarzyszgca przekonywata ucznia, ze nic groznego sie
nie dzieje — to nie umniejsza emoc;ji, jakie przezywa jednostka.

Rekomendowane dziatania:

1.

Pedagog/ psycholog szkolny/ wychowawca przedstawia sie i wyjasnia swojg role
polegajacg na towarzyszeniu osobie potrzebujgcej pomocy do czasu jej uspokojenia lub
dotarcia specjalistycznej pomocy/ rodzicéw;

Pyta o zgode na towarzyszenie, zapewnia, ze bedzie obecny tak dtugo jak bedzie trzeba;
Informuje o podjetych w ramach pomocy dziataniach;

Osoba towarzyszgca zachowuje spokdj, opanowanie i cierpliwo$é, mowi spokojnie, jest
empatyczna, nie daje sie ponies¢ emocjom, utrzymuje kontakt wzrokowy, stucha,
okazuje zrozumienie, proponuje techniki relaksacyjne, podejmuje rozmowe na temat
emocji, jakie odczuwa uczen, stara sie ustali¢, czy wczesniej takie sytuacje miaty
miejsce.

Jezeli stan ucznia wymaga interwencji medycznej, nalezy natychmiast wezwacé stuzby
ratownicze.

Jezeli uczen jest w dobrym stanie i sytuacja jest stabilna, pedagog szkolny lub psycholog
moze przeprowadzi¢ z uczniem rozmowe z zastosowaniem technik relaksacyjnych.
Wychowawca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog szkolny winien niezwtocznie wezwac
do stawienia sie w szkole rodzicow/ opiekundw prawnych ucznia. Jezeli rodzic
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nie stawia sie w szkole, a sytuacja tego wymaga, nalezy wezwac stuzby (pogotowie
ratunkowe) i wspdlnie z nimi zdecydowac o dalszym losie ucznia.

8. Wychowawca/ dyrektor/ pedagog/ psycholog szkolny winien ustali¢ wspdlnie
z rodzicem/ opiekunem prawng S$ciezke dalszego postepowania w celu udzielania
pomocy uczniowi w wyjsciu z trudnej sytuacji. Warto wskazac instytucje i organizacje,
ktére specjalizujg sie w tego typu problemach.

PROCEDURA POSTEPOWANIA Z UCZNIEM Z ZABURZENIAMI ODZYWIANIA - W TYM
ANOREKSJA, BULIMIA

1. Zachowania, objawy mogace Swiadczy¢ o zaburzeniach odzywiania:

1) spozywanie zbyt matych w stosunku do wieku ilosci pozywienia;

2) odmowa jedzenia — w porze positkdow ptacz, brak zainteresowania jedzeniem;

3) odruchy wymiotne, wymioty;

4) brak sygnalizowania gtodu;

5) odmowa spozywania pokarmdéw urozmaiconych adekwatnie do wieku; akceptacja
jedynie ubogiej diety;

6) lek w porze positkdw, lek przed potykaniem pokarmdw statych i/lub ptynnych;

7) jedzenie positkbw w porach innych niz pozostali domownicy (bardzo wczesnie rano/
pdzno wieczorem);

8) zbyt wolny rozwdj fizyczny (przyrosty wagi i wzrostu) przy braku przyczyn medycznych;

9) nadmierna koncentracja na sylwetce, figurze, masie ciata, czeste kontrolowanie wagi,
mierzenie obwoddéw (np. talii, uda);

10) wyrazne niezadowolenie ze swojej sylwetki, mimo szczuptego wygladu; uzaleznienie
samooceny od figury i masy ciata;

11) podejmowanie odchudzania mimo ze dziecko/ nastolatek jest i byto szczupte
lub kontynuowanie odchudzania mimo osiggniecia szczuptej sylwetki;

12) podejmowanie i kontynuacja odchudzania z wyznaczaniem sonie zbyt niskiej docelowe;j
masy ciata (w stosunku do norm);

13) nadmierne zainteresowanie rodzajami diet i kalorycznoscig positkéw (liczenie kalorii);

14) sztywne przekonania dotyczgce odzywiania (ttuszcze s obrzydliwe, nigdy nie tkne
stodyczy);

15) drastyczna zmiana sposobu odzywiania (ograniczenie ilosci spozywanych positkow,
wykluczenie lub skrajne ograniczenie ilosci spozywanych grup produktéw spozywczych
np. ttuszczy, weglowodandéw; unikanie dan dotychczas ulubionych, gtoddéwki),
domaganie sie od rodzicow wprowadzenia odzywiania niskokalorycznego (produkty
light, gotowanie bez ttuszczu);

16) lek przed zmiang sposobu odzywiania, utratg kontroli nad jedzeniem, wyrzuty sumienia
po zjedzeniu wiecej lun spozyciu ,niedozwolonego” positku;
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17) bardzo wolne tempo jedzenia, nieestetyczne jedzenie, z wydtubywaniem z niego
drobinek ttuszczu (wycieranie nalesnikéw, plackdw serwetkami);

18) manipulowanie jedzeniem - oszukiwanie, wyrzucanie jedzenia, przekazywanie
drugiego $niadania kolegom;

19) unikanie spozywania positkdw w obecnosci innych oséb w domu, w restauracji lub gdy
dziecko/ nastolatek nie zna kalorycznosci positku;

20) nadmierne  zainteresowanie  sprawami  kuchni,  przepisami  kulinarnymi,
przygotowaniem positkdw i karmienie innych cztonkéw rodziny, odmowa jedzenia ich
samemu.

21) nadmierna, obsesyjnie podejmowana aktywnos¢ fizyczna, unikanie wypoczynku w celu
zmniejszenia masy ciata;

22)stosowania w celu odchudzania takich metod jak: prowokowanie wymiotéw
naduzywanie S$rodkdéw przeczyszczajacych, specyfikdow zmniejszajgcych apetyt,
przyspieszajagcych przemiane materii, odwadniajgcych; wypijanie nadmiernej ilosci
wody w celu zmniejszenia apetytu;

23) zatamanie rozwoju dziecka — znaczny spadek masy ciata skutkujgcy wychudzeniem lub
wyniszczeniem, zahamowanie przyrostdw masy ciata, zatrzymanie wzrastania oraz
dojrzewania;

24) znaczne wahania masy ciata w krétkim czasie;

25) dziecko dotychczas pogodne staje sie ponure, konfliktowe, rozdraznione, agresywne
(konflikty dotyczace odzywiania), ogranicza relacje z réwiesnikami, staje sie jeszcze
bardziej wymagajgce wzgledem siebie i perfekcyjne jesli chodzi o nauke;

26) opdr, drazliwos¢, konfliktowos¢ w porach spozywania positkow, gdy opiekunowie
nalegajg na zwiekszenie ilosci spozywanych porcji;

27) zjadanie zbyt duzych ilosci pozywienia, przekraczajacych ilos¢ zjadang zwykle
w podobnych okolicznosciach, z poczuciem braku kontroli nad tym co i ile zjada
oraz trudnoscig w przerwaniu jedzenia, najczesciej w samotnosci;

28) nieregularne miesigczki lub ich zanik (u dziewczynek miesigczkujacych regularnie);

29) w przypadku wymiotédw psychogennych: wystepowanie samoistnych (bez prowokacji)
nudnosci i wymiotow bez przyczyn medycznych.

2. Zachowania, objawy mogace $wiadczy¢ o bulimii:

1) zaburzenia fizyczne: opuchlizna twarzy i policzkéw, obrzek gruczotéw Slinowych,

zatrzymanie ptyndw w organizmie, spowolnienie i zaburzenia gospodarki
elektrolitowej, arytmia pracy serca, zaburzenia jelitowe, bdle brzucha, wzdecia,
zaparcia, blizny na grzbietach dtoni, rany na przetyku, niski poziom cukru we
krwi, ostabienie, ospato$¢, uczucie zmeczenia, zaburzenia pracy nerek, béle i
zawroty gtowy, omdlenia, ubytki w uzebieniu, trudnosci z utrzymaniem przez
dtuzszy czas pokarmu w zotadku.

2) zaburzenia psychiczne: napiecie emocjonalne, niepokdj, wahania nastroju,

drazliwos¢, nieustanne poczucie winy, zachowania obsesyjne, zwtaszcza w
odniesieniu do jedzenia i ciezaru ciata, tendencja do uszkadzania witasnego
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ciata, niska samoocena, depresja, mysli samobdjcze, trudnosci w okresleniu
wtasnej tozsamosci, uczucie wewnetrznej pustki.
3) zaburzenia spoteczne: konflikty z prawem na skutek kradziezy pieniedzy /

jedzenia, problemy finansowe, niemoznos¢ kontynuowania pracy / nauki
unikanie kontaktéw / spotkan towarzyskich, ktétnie rodzinne, trudnosci w
kontaktach z réwiesnikami.

Uczen przejawia objawy jadtowstretu psychicznego, brak diagnozy:

1.

Jezeli pracownik szkoty zauwaza niepokojace objawy mogace wskazywac
na wystepowanie u ucznia zaburzen odzywiania, powinien niezwtocznie powiadomié
pedagoga/ psychologa szkolnego.

Pedagog/ psycholog szkolny informuje o sytuacji rodzicéw, przekazujac szczegétowy
opis tego, co zaobserwowat lub zaobserwowali inni.

Osoba przekazujaca informacje stara sie ustali¢, czy rodzice rédwniez zauwazajg
problem.

Rodzice/ opiekunowie wspdlnie z psychologiem/ pedagogiem ustalajg strategie dziatan
majacych na celu wsparcie dla dziecka.

Uczen ma rozpoznany jadtowstret psychiczny i objety jest opieka lekarska i terapia:

1.

Pracownik szkoty otrzymuje informacje, ze u ucznia rozpoznane zostato zaburzenie
w postaci jadtowstretu psychicznego.

Nauczyciele uwzgledniajg stan zdrowia dziecka podczas formuftowania wymagan
edukacyjnych, ktére dostosowujg do mozliwosci i potrzeb ucznia. Nie dopuszcza sie
zanizania wymagan.

Pedagog/ psycholog szkolny realizujg dziatania wspierajgce ustalone z rodzicami
lub terapeuta.

Pedagog/ psycholog/ wychowawca przekazuje rodzicom informacje na temat
aktywnosci dziecka na terenie szkoty, zachowaniach w czasie spozywania positkow
i bezposrednio po nich (wymioty), zmianach nastroju, problemach w relacjach.

W przypadku wskazan medycznych uczen zostaje zwolniony z aktywnosci fizyczne;j.

W przypadku nagtych stanéw zagrazajgcych zdrowiu lub zyciu (np. omdlenia) pracownik
szkoty wzywa pogotowie ratunkowe.

Gdy uczen jest w trakcie hospitalizacji, wychowawca angazuje réwiesnikow
do podtrzymywania kontaktu z uczniem.

Po powrocie ucznia do szkoty wychowawca zapewnia mu warunki do ponownej
adaptacji oraz nadrobienia materiatu (pomoc kolezeriska, konsultacje, zajecia
dodatkowe, ksero notatek).

Pedagog/ psycholog szkolny udziela biezgcej pomocy rodzicom i uczniowi, wspiera jego
udziat w réznych formach terapii.
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Uczen z zartocznos$cia psychiczng (bulimig) w szkole:

1.

10.

Pracownik szkoty otrzymuje informacje, ze u ucznia rozpoznane zostaty zaburzenia
w postaci bulimii.

Pracownik/ rodzic/ uczen przekazuje informacje pedagogowi/ psychologowi
szkolnemu.

W sytuacji, kiedy rodzice nie wiedzg o problemach ucznia, pedagog/ psycholog
podejmuja z nimi rozmowe.

Pedagog, wychowawca i rodzice wspdlnie ustalajg plan wsparcia ucznia.

Wyznaczeni pracownicy szkoty zapewniajg dziecku warunki do spozywania regularnych
positkdw w szkole.

Pedagog/ psycholog rozwija swiadomos¢ ucznia w zakresie rozpoznawania napadow
bulimicznych i sposobdw roztadowania napiecia w takich sytuacjach.

Gdy u dziecka wystgpig niepokojgce dolegliwosci, nalezy natychmiast zawiadomié
rodzicow. W sytuacji standw nagtych zagrazajgcych zdrowiu lub zyciu informuje sie
rodzicéw i wzywa pogotowie ratunkowe.

Gdy uczen jest w trakcie hospitalizacji, wychowawca angazuje réwiesnikow
do podtrzymywania kontaktéw z uczniem.

Po powrocie ucznia do szkoty wychowawca zapewnia mu warunki do ponownej
adaptacji oraz nadrobienia materiatu (pomoc kolezeriska, konsultacje, zajecia
dodatkowe, ksero notatek).

Pedagog/ psycholog szkolny udziela biezgcej pomocy rodzicom i uczniowi, wspiera jego
udziat w réznych formach terapii.

Praca z uczniem z zaburzeniami odzywiania

Zadania dyrektora szkoty:

1.

Organizacja zajec, warsztatow szkoleniowych dla nauczycieli, wychowawcdédw na temat
zaburzen odzywiania;

Wiaczenie tematu zaburzen odzywiania do programu wewngtrzszkolnego
doskonalenia nauczycieli;

Udziat w tworzeniu szkolnego programu profilaktycznego dotyczgcego zaburzen
odzywiania;

Wsparcie finansowe i organizacyjne oraz kontrola jakosci dziatan profilaktycznych
podejmowanych przez nauczycieli i i wychowawcow;

Motywowanie nauczycieli, wychowawcow, pedagogéw do nabywania lub rozwijania
umiejetnosci diagnozy i przeciwdziatania zaburzeniom odzywiania;

Zachecanie uczniow i rodzicéw do aktywnego uczestnictwa w tworzonych w szkole
programach profilaktycznych;

Pozyskiwanie pieniedzy oraz zabieganie o wsparcie merytoryczne odnosnie profilaktyki
zaburzen odzywiania w samorzgdach gminnych, organach administracji panstwowej i
organizacjach pozarzgdowych.
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Zadania psychologa/ pedagoga szkolnego:

1.

Rozpoznawanie nieprawidtowosci w sferze stosunku do wtasnego ciata i odzywiania sie
u mfodziezy;

Diagnozowanie stanu rozumienia przez uczniéow specyfiki zaburzen odzywiania sie;
Wspdtpraca z organizacjami i instytucjami zajmujgcymi sie terapig zaburzen odzywiania
sie;

Wspieranie nauczycieli i wychowawcéw w wykonywaniu dziatan profilaktycznych;
Organizacja zajec i warsztatow szkoleniowych dla nauczycielii wychowawcéw na temat
zaburzen odzywiania sie;

Udzielanie pomocy indywidualnej chorujgcym uczniom i ich rodzinom;

Organizowanie zaje¢ dla mtodziezy na temat istoty, uwarunkowan, metod i form terapii
zaburzen odzywiania;

Prowadzenie zajeé dla miodziezy ma temat zdrowego stylu zycia;

Motywowanie nauczycieli, wychowawcdédw do rozwijania umiejetnosci i kompetencji w
dziedzinie diagnozowania i profilaktyki zaburzen odzywiania.

Zadania wychowawcy:

1.

Rozpoznawanie nieprawidtowosci w sferze stosunku do wtasnego ciafa i odzywiania sie
u miodziezy;

Wspotpraca z pedagogiem szkolnym/ psychologiem/ innymi specjalistami zajmujgcymi
sie problematyka zaburzen odzywiania;

Motywowanie rodzicéw do wtgczenia sie w dziatania profilaktyczne;

Organizowanie pomocy psychologicznej, psychiatrycznej dla chorujgcych ucznidw i ich
rodzicow;

Motywowanie ucznidow do podjecia specjalistycznego leczenia;

Projektowanie i realizowanie na terenie szkoty programéw profilaktycznych
przeznaczonych dla ucznidw, obejmujgcych zagadnienia zdrowego stylu zycia
i odzywiania sie (stosownie do wieku i potrzeb organizmu), ksztattowanie pozytywnej
samooceny oraz dystansu do kanonu mody i urody kreowanego przez media.
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CZESC IX
INNE PROCEDURY

PROCEDURA POSTEPOWANIA NA WYPADEK NIEWYRAZENIA PRZEZ RODZICOW,
OPIEKUNOW PRAWNYCH LUB NIELETNIEGO NA ZAPROPONOWANE PRZEZ DYREKTORA
SZKOtY SRODKI WYCHOWAWCZE

1. W przypadku popetnienia przez ucznia czynu karalnego lub wykazujgcego przejawy
demoralizacji, dyrektor szkoty moze za zgodg rodzica lub opiekuna nieletniego oraz nieletniego
zastosowag, jesli jest to wystarczajgce, srodki oddziatywania wychowawczego w postaci:

® pouczenia

e ostrzezenie ustnego/ na pismie

e przeproszenia pokrzywdzonego

e przywrdcenia stanu poprzedniego

e wykonania okreslonych prac porzadkowych na rzecz szkoty.

2. Zastosowanie $rodka oddziatywania wychowawczego nie wytgczy zastosowania kary
okreslonej w statucie szkoty.

3. Dyrektor nie moze zastosowac oddziatywan wychowawczych wymienionych w punkcie 1 w
przypadku, gdy nieletni dopusci sie czynu zabronionego wyczerpujgcego znamiona
przestepstwa, Sciganego z urzedu lub przestepstwa skarbowego. W takim przypadku konieczne
jest zawiadomienie sgdu rodzinnego lub policji.

1. Jesli przedstawicie ustawowy nieletniego lub nieletni nie wyrazi zgody na propozycje

dyrektora szkoty, dyrektor ma obowigzek zawiadomienia sgdu rodzinnego o
demoralizacji lub czynie karalnym.
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ZAtACZNIK nr 1
Interwencja pracownika w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o

krzywdzeniu matoletniego

Imie i nazwisko dziecka

Osoba zawiadamiajace o podejrzeniu
krzywdzenia

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Opis dziatan podjetych przez pedagoga/psychologa

Data

Dziatanie

Spotkania z opiekunami dziecka

Data

Opis spotkania

Forma podjetej interwenc;ji (zakresli¢ wtasciwe)

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje

dziecka/rodziny, inny rodzaj interwencji (jaki?)

Dane
dotyczace
interwencji

Data Nazwa organu, do ktdrego zgtoszono interwencje

Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placdwka uzyskata

informacje o wynikach/dziatania placowki/dziatania rodzicow.
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ZAtACZNIK nr 2

Olesno, dn. ....cccceeeeeeeeeveieeenens

Oswiadczenie

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznatem(-am) sie z dokumentacjg wchodzaca
w sktad Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujgcg w Publicznej Szkole Podstawowej nr

3 IM. Powstaricéw Slaskich w Oleénie i przyjmuije ja do realizaciji.

(data i podpis)
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ZAtACZNIK nr 3

DOKUMENTACJA PROCEDURY INTERWENCYJNEJ

Data:
1.Sposéb zgtaszania
] posredni

] bezposredni

(szczegotowy opis)

2. Data przyjecia zgH0SZENIA: ....icce e e e st e e ste s sreannens

3. Osoby uczestniczace:

Zataczniki:
1. Notatki z rozmoéw z uczestnikami zdarzenia,
2. Zrzuty ekranu zdn. ...,
3. Tre$¢ korespondencji SMS/e-mail.

4. Kopia wnioskow/zgtoszen do sgdu rodzinnego/policji.

Opracowanie dokumentacji - zespot w skfadzie:
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ZAtACZNIK nr 4

Monitoring standardow ochrony matoletnich w szkole

(ankieta dla pracownika)

W zwiqzku z potrzebq oceny funkcjonowania standarddw ochrony matoletnich przed przemocg

doznawang w relacjach z dorostymi, ktdre funkcjonujq w naszej szkole, pragniemy poprosic¢

Panstwa o szczerq odpowiedz na kilka pytan. Sq one nam potrzebne do weryfikacji istniejgcych

procedur i ulepszenia sprawnosci ich funkcjonowania. Ankieta jest catkowicie anonimowa,

bardzo prosimy o szczere odpowiedzi.

Czy dotarta do Pani/Pana informacja o realizowanych w naszej szkole standardach
ochrony matoletnich przed przemocg doznawang w relacjach z dorostymi?

Tak

Nie

Jezeli tak, to prosze zaznaczyé, w jakiej formie zapoznata sie / zapoznat sie Pani/Pan ze
standardami:

tablica ogtoszen

zebranie rodzicéw

indywidualne spotkanie z psychologiem i pedagogiem

wglad w dokument udostepniany na prosbe przez dyrektora

strona internetowa

Czy uwaza Pani/Pan, ze standardy sg w szkole przestrzegane?

Tak

Nie

jezeli wybrata/wybrat Pani/Pan odpowiedz ,nie”, to prosze podac przyktad zaniechania
stosowania standardéw:

Czy wobec Pani/Pana wychowanka byta stosowana procedura zawarta w standardach?
Tak

nie

jezeli wybrata/wybrat Pani/Pan odpowiedz ,tak”, prosze oceni¢ jej skutecznosé:

Czy uwaza Pani/Pan, ze obowigzujgce w naszej szkole standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem sg wystarczajgce?
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a) tak
b) nie
c) jezeli wybrata/wybrat Pani/Pan odpowiedZ ,nie”, to prosze napisaé, jakie zmiany

pozwolityby na ich doprecyzowanie, urealnienie lub usprawnienie:

Czy wie Pani/Pan, gdzie sie zwréci¢ o pomoc, jezeli dziecku dzieje sie w szkole krzywda
w ze strony dorostych?

tak

nie

Czy wie Pani/Pan, czym jest przemoc domowa i jakie symptomy $wiadczg o tym, ze
dziecko moze jej doswiadczaé?

tak

nie

Czy wie Pani/Pan, gdzie udaé sie po pomoc, jezeli dotyka Panig/Pana przemoc
domowa?

tak

nie
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